UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

THI TRAN THANH MIEN Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 683 /BC-UBND TT. Thanh Mién, ngay 14 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Thuec hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2023
(So liéu tinh tir ngay 10/12/2022 den ngay 09/12/2023)

Thuc hién Cong van s6 508/UBND-VP ngay 01 thang 3 nim 2022 cta Uy
ban nhan dan tinh Hai Duong vé viéc trién khai thyc hién ché do bao céo cai cach
hanh chinh dinh ky, Uy ban nhan dan thi trin Thanh Mién bao céo két qua chi
dao va thuc hién cdi cach hanh chinh nam 2023, phuong huéng nhiém vu ndm
2024, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Viéc trién khai, chi dao thwe hién CCHC nim 2023

- Cong tac xdy dung, trién khai thuc hién ké hoach va mirc dé hoan thanh
ke hoach CCHC dén thoi diém kiém tra; cdc van ban chi dao, huong dan, don
doc, trién khai cong tac CCHC.

- Nam 2023, cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc duoc cap uy Pang,
chinh quyén thi tran Thanh Mién quan tam chi dao sat sao, quyét liét va toan
dién. UBND thi trin di ban hanh ké hoach s6 409/KH-UBND ngay 23/12/2022
vé cai cach hanh chinh nha nudc thi trdn Thanh Mién nim 2023. Trong d6 phan
cong cu thé trach nhiém cho tung bd phan chuyén mon thuc hién cac nhi€ém vu
trong ké hoach nhu: Cai cach thé ché; cai cich thu tuc hanh chinh; cai cach to
chtrc bd may hanh chinh Nha nudc; cai cach ché d6 cong vu; cai cach tai chinh
cong; xdy dung va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 dé khong
ngimg nang cao hiéu qua, chat luong trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Mirc d6 hoan thanh ké hoach: Theo ké hoach c6 25 nhiém vu chinh véi
35 hoat dong cy thé. Tinh dén thoi diém 09/12/2023 da hoan thanh 25/25 nhiém
vu ma ké hoach da dé ra tir dau nam (dat 100%). (c6 phu luc kém 04 theo)

- Ngoai ban hanh ké hoach cai cich hanh chinh nim 2023 dé trién khai,
thuc hién, UBND thij trdn di ban hanh 107 vian ban chi dao t6 chtrc thyc hién trén
céc linh vuc 1am co sé trién khai déng bd cac muc tiéu, nhiém vu dé ra trén dia
ban. (co phu luc kem 02 theo)

- Tinh hinh va tién do, ket qua thwc hién nhiém vu Chu tich UBND huyén,
UBND huyén giao.

bén nay, UBND thi tran d3 chi dao cac can bd cong chuc, bd phan ¢ lién
quan tham muu viéc t6 chtrc trién khai thuc hién theo quy dinh 252 nhi¢m vu
ding va trong han, 01 nhiém vu dang tiép tuc thuc hién ma UBND huyén, Chu
tich UBND huyén giao. (co phu luc kem 05 theo)
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- Viéc t6 chire tur kiém diém cé Chi s6 diém thanh phd‘n linh vuc Cai cach
thii tuc hanh chinh, linh viec xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh
quyén soé dat dudi 75% s6 diém t6i da.

Nam 2022, chi s6 CCHC tong hop cua thi trin dat 81,04%, xép tha 7/17
xd. Sang ngay 17 thang 4 nim 2023, tai Hoi truong UBND thi trdn, UBND thj
tran da to chirc hoi nghi kiém diém 2 chi s6 dat dudi 75% sb diém tbi da.

(1). Chi s6 vé Cai cach thu tyc hanh chinh: 13.676/18,5 diém dat 73,92%
(xép thtr 6/17 xa, TT)

(2). Chi s6 vé Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tr, chinh quyén sd:
8,356 /11,5 diém dat 72,66% (xép tht 12/17 x4, TT)

Céc bo phan chuyén mon va lanh dao UBND da néu 10 ly do va nguyén
nhan, trach nhiém trong thuc hién céc chi s6 CCHC. Qua do cling dua ra cac bién
phap khéc phuc nhitng ndi dung con han ché, tap trung nang cao chat lugng, hi¢u
qua trién khai CCHC cua linh vyc duoc phan coéng phu trach. Pong thoi UBND
thi tran da ban hanh Ké hoach 126/KH-UBND ngay 11/4/2023 vé thuc hién Chi
thi s6 03/CT-UBND ngay 04/4/2023 cia Cha tich UBND huyén Thanh Mién.

- Cong viéc dot pha da dang ky vé CCHC va két qua thuwe hién nam 2023.

Uy ban nhan dén thi trin dang ky va t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach
s6 67/KH-UBND ngay 28/02/2023, xiy dung bao céo s 628/BC-UBND ngay
01/12/2023 vé két qua thuc hién cong viéc dot pha, sdng tao va giai phap thuc
hién nhim nang cao Chi sb cai cach hanh chinh: “D4y manh chuyén d6i sé va cai
cach thi tuc hanh chinh trén dia ban thi trin Thanh Mién”.

- Viéc xdy dung va dp dung cdc sang kién trong thie hién céng tic CCHC
tai co quan, don vi.

UBND thi trin Thanh Mién ap dung sang kién “Giai phap niém yét, tra ctru
thong tin thu tuc hanh chinh, dang ky, dang nhap dich vu cong truc tuyén bang
ma QR Code tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua UBND thij trAn Thanh Mién”
va “T6 chue ldy phiéu danh gia sy hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép dén giai
quyét TTHC tai b phan mot cira bang phiéu dién tir (c6 quét ma QR)”.

Viéc niém yét TTHC bang ma QR dugc UBND thi tran trién khai tir ngay
15/5/2023. Tai B0 phan Tiép nhén va Tra két qua, UBND thi tran Thanh Mién da
c6 bang niém yét gdbm 174 ma QR Code , trong d6 c¢6 35 mi QR Code twong tng
vt 35 linh vuc TTHC, va 139 ma QR Code tuong ung véi 139 TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia UBND thi trdn trén tit ca cac linh vuc nham hd tro
cong dan dang nhap, tra ctru va thyc hi¢n cac TTHC, ndp ho truc truc tuyén.

Viéc t6 chirc 1y phiéu dénh gia sy hai 10ng cta ngudi dan, doanh nghiép
dén giai quyét TTHC tai bd phan mot cira bang phiéu dién tir (c6 quét ma QR)
duge UBND thj trn thuc quan tam chi dao thuc hi¢n. Két qua: léy v kién duoc
3.630 phiéu. Trong d0: 2,89% s danh gia mtrc 46 “Rat hai long”, 97,08%s6 danh
gia mirc d6 “Hai long”, 0.03% sb phiéu danh gia muc do “Binh thudng” va
khong c6 phiéu danh gia mac do “Khong hai long”.
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Viéc 4p dung céc sang kién trén dd nang cao dugc nhan thic va trach
nhiém cua can bd, cong chirc vé cai cach tha tuc hanh chinh. Pong thoi gitp cong
dan thuan tién tra ctru quy trinh TTHC dé hoan thién hd so duoc dz‘iy du, chinh
xac (cong dan chi mat thoi gian khoang 03 gidy dé co thé xem duogc cac thong tin
vé TTHC véi thao tac quét md QR twong tng véi TTHC can lam) cling nhur tiét
kiém duoc thoi gian cong chirc hudng din cho coéng dan khi lam TTHC va day
manh s luong hd so truc tuyén, tao dugc niém tin cta nguoi dan dbi vé6i chinh
quyén thi trin Thanh Mién.

- Tinh hinh t6 chirc thire hién céng tdc tuyén truyén; cong tdc kiém tra thuc
hién CCHC va xit Iy cdc van dé phdt hién qua kiém tra.

* Cong tdc tuyén truyén

- Ngay 09/02/2023 UBND thi trdn ban hanh s 44/KH-UBND vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban thi tran nam 2023. Xac dinh
trong tam tuyén truyén hudéng dén toan thé can bo, cong chire, vién chirc trong hé¢
thdng chinh tri, co quan quan 1y nha nudc, doanh nghiép va moi ting 16p nhan
dan trén dia ban thi tran dudi nhiéu hinh thic da dang, ndi dung phong pht va
pht hop voi diéu kién thyc tién va tmg nhom dbi tuong.

- Pai truyén thanh thi trn tiép tuc duy tri phat song thudng xuyén céc
chuyén muc vé cai cach hanh chinh dé tuyén truyén, cung cip thong tin, nang cao
nhan thirc cho nguoi dan, doanh nghi€p va doi ngii can bd, cong chirc, vién churc
trén dja ban. Thi tran thuong xuyén kip thoi cap nhat cac tha tuc hanh chinh da
duoc stra d6i, bd sung lén Trang thong tin dién tir; niém yét cong khai, minh bach
cac thu tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua, st dung c6 hi¢u qua
tién ich ctia cic mang xa hoi c6 nhiéu ngudi sir dung (Zalo, Facebook,,...) dé ting
cudng tuyén truyén, cung cp thong tin chinh sach, quy dinh méi va huéng dan
thuc hi¢n thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép tao diéu kién thuén lgi
cho t6 chire, ca nhan c6 thé tra ctru, tim hiéu thong tin mot cach nhanh nhat.

- Tuyén truyén, niém yét cong khai 07 phuong thirc khai thac thong tin vé
cur tril cia cong dan va tién ich st dung dich vu cong ich trong viéc giai quyét thi
tuc hanh chinh tai bd phan mot cura va trang thong tin di¢n tur thi tran.

- Nam 2023 da phat 12 tin bai trén hé thong dai truyén thanh; ding tai 52
tin bai trén Trang thong tin dién tir thi tran va da tién hanh tuyén truyén cac khau
hiéu vé cong tac cai cach hanh chinh trén bang di¢n tir tai tru s6 UBND. (co phu
luc kem 03 theo)

* Cong tdc kiém tra thiee hién CCHC va xik Iy cdc van dé phdt hién qua
kiém tra

Nhiam danh gia chat luong va tién do thuc hién cac nodi dung cua cong tac
cai cdch hanh chinh, UBND thj trdn da ban hanh K& hoach s6 409/KH-UBND
ngay 25/8/2023 vé ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2023. Thanh lap
td kiém tra va tién hanh tu kiém tra cong tac CCHC tai thi tran vao 25/9/2023.
Sau kiém tra, ngay 05/10/2023 T4 kiém tra di ban hanh thong bao két luan chi rd
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cac wu diém, han ché can khic phuc trong céng tac CCHC tai thi trAn. UBND thj
tran da hop thong bao két luan va thdng nhét xay dung bao cio 523/BC-UBND
ngay 13/10/2023 khéc phuc 06 tdn tai, han ché sau tu kiém tra cong tac CCHC
nam 2023.

- Viéc t6 chire doi thoai cia nguwoi ditng dau véi nguoi dan, doanh nghiép.

+ Ngay 14/6/2023, d/c Bi thu Pang uy, Phé Bi thu TT - Chu tich HDND
va Pho Bi thu - Cha tich UBND thj trin da t6 chie tiép xtc, dbi thoai truc tiép
v6&i nhan dan khu An Lac, khu Vo Héi vé tuyén truyén, van dong nhan dan thuc
hién cac cong viéc dot pha, hién dat mo rong dudng giao thong nong thon, cong
tac quan 1y dat dai trén dja ban va cac van dé khac nhan dan quan tim.

+ Ngay 21/6/2023, Thudong truc HDND phdi hop véi UBND, UBMTTQ
thi tran to chirc 8 hoi nghi tiép xuc cir tri dé cac to dai biéu HDND thi trin khoa
XXII tiép xuc vo1 dai dién ctr tri cua 8 khu dan cu trén dia ban.

Qua cac cudc tiép xtic ddi thoai cta cp uy, chinh quyén voi nhan dan da
phat huy quyén lam chil ctia nhan dén, kip thoi ndm bat nhitng khé khin, vudng
mic, kién nghi dé xuét chinh dang cua nhan dan, dé 1anh dao, chi dao giai quyét
trong viéc thuc hi¢én nhi€ém vu chinh tri cia dia phuong. Déng thoi néu cao vai tro
lanh dao cua tap thé va trach nhiém ctiia mdi c4 nhan céc déng chi can bo, cong
chtrc trong thuc thi nhi€ém vy, chirc trach dugc giao.

- Bdo cdo tién dé trién khai cac nhiém vu, dé dn trong Ké hoach CCHC
duwoc UBND huyén giao.

Thyc hi¢n nghiém thc ké hoach CCHC 3049/KH-UBND ngay 22/12/2022
ciia UBND huyén, UBND thi trin d3 kip thoi ban hanh ké hoach s6 409/KH-
UBND ngay 23/12/2022 va td chirc thuc hién cac 15 nhiém vy, 21 hoat dong cu
thé. Tinh dén thoi diém 09/12/2023, UBND thi tran da thyc hién 15/15 nhiém vu
(dat 100%) dé ra trong ké hoach UBND huyén giao.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhin

2.1. Ton tai, han ché

- Viéc ban hanh mét s6 vin ban chi dao, diéu hanh thuc hién cong tac
CCHC; thuc hién mét s6 nhiém vu cia UBND, Chu tich UBND huyén giao co
luc, c6 bo phan chuyén mon chua kip thoi, két qua chua cao.

2.2. Nguyén nhdn

- Do tinh chat yéu cau cong viéc doi hoi ing dung cong nghé thong tin
chinh xac, nhanh va khoa hoc; hon ntra khoi lugng cong viéce nhiéu, trinh do
chuyén mén nghiép vu ctia mot sé cong chirc con han ché.

II. KET QUA ,TIEN PO TRIEN KHAI THU'C HIEN NHIEM VU

1. Cai cach thé ché

a) Két qua dat dwoc

- Két qua xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phép luat: Viéc ban hanh
céc van ban cia HDND, UBND thj tran duoc trién khai theo dung quy dinh timg
budc nang cao chat luong, tinh hop hién, hop phép, tinh dong bo va mang tinh
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kha thi cao. Tir ngay 10/12/2022 dén ngay 09/12/2023, HDND va UBND thi trin
da ban hanh 835 van ban céc loai, khong c6 van ban quy pham phép luat.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé théng hoéa van ban quy pham phap luét:
UBND thj trin da quan tam chi dao, b tri ngué)n luc, xay dung ké hoach, t6 chuc
thue hién cong tac kiém tra, ra soat van ban theo quy dinh; chd trong cong tac
kiém tra, ra soat van ban theo chuyén dé, linh vuc. UBND thi trAn di ban hanh
Ké hoach s6 76/KH-UBND ngay 09/03/2023 ra soat, hé théng héa vin ban quy
pham phdp luat trén dia ban thi tran nam 2023. Dén nay, chua phat hién c6 van
ban trai v6i quy dinh cua phap ludt, mot s6 van ban chu yéu sai vé thé thirc, k§
thuat trinh bay nén da dé nghi tu stra ddi cho ding theo quy dinh. Viéc kiém tra,
ra soat van ban dd gdp phan tich cuc ning cao chat lugng, bao dam tinh thong
nhat, minh bach, kha thi ctia hé théng phap luat, tao co s& nang cao hic¢u luc, hi¢u
qua quan 1y nha nude va thi hanh phap luat, han ché cac yéu té tac dong tiéu cuc,
tao moi truong phap 1y thuan loi phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi, doi song cta
Nhan dan, nhat 1a vé hoat dong dAu tu, san xuit, kinh doanh, hd trg doanh nghiép
phat trién.

- Cong tac to chuc thi hanh phap luat, theo ddi thi hanh phap luat duoc gin
két chat ché véi cong tac xay dung phap luat va thuc hién ngdy cang nén nép theo
Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 15/02/2023, UBND thi trin ban hanh tong bao
114/TB-UBND ngay 11/4/2023 vé danh muc vin ban Quy pham phép luat lién
quan dén noi dung trong tdm theo doi thi hanh phap luat nim 2023 gdm cac vin
ban quy pham phap luat c6 ndi dung lién quan dén tinh hinh thi hanh phap luat vé
quan 1y, diéu hanh gia cic mat hang, dich vu thiét yéu; tinh hinh thi hanh phap
luat vé lao dong, viéc 1am. Tiép tuc trién khai thuc hién Thong tu 01/2022/TT-
BTP ngay 04/01/2022 cia B§ Tu phap vé co s& du liéu ho tich dién tu, dang ky
ho tich truc tuyén. 100% céc thi tuc hanh chinh dugc tiép nhan, giai quyét khong
yéu cau cong dan, td churc ndp hoac xuét trinh s ho khau, s6 tam tra.

Két qua danh gia va dé nghi cong nhén thi trAn Thanh Mién dat chuan tiép
can phap luat; UBND thi tran d3 thuc hién viéc chAm diém x4, thi tran dat chuin
tiép can phap luat va tong hop béo cdo dé nghi cong nhan thi trAn Thanh Mién
dat chuén tiép can phap luat nam 2023.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: Ngay 08/02/2023
Ban chi dao phd bién gido duc phap luat thi trin d ban hanh K& hoach sb 01/KH-
BCD ngay 08/02/2023 tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat nim 2023 nhu:
Tuyén truyén on dinh an ninh trt tu trén dia ban, vé an toan giao thong, quy dinh
ctia Luét cu trd ndm 2020 vé viéc s6 ho khau, sb tam tri hét gia tri s dung sau
ngay 31/12/2022, lay ¥ kién nhan dan dbi véi du thao Luat Dét dai... Tich cuc
trién khai Cudc thi tim hiéu phap luét tryc tuyén nam 2023. Nam 2023, thi tran da
t6 chirc 14 budi tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat cho trén 1.730 luot
nguoi bang nhiéu hinh thirc nhu: hoi nghi 16ng ghép, tuyén truyén qua hé thong
truyén thanh... cing nhiéu hinh thirc tuyén truyén truc quan khac nhu: treo pano,
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apphich, bang ron, khau hiéu tai céc truc duong chinh, nha van hoa cac khu dan
cu va cac dia diém tip trung déng nguoi; tiép tuc trién khai thyc hién nhimg mo
hinh hay, cach lam hiéu qua, guong ngudi tot, viéc tét trong céng tic PBGDPL
nhu: “Ngay chu nhat xanh”; mo hinh “2 khong véi 4 ndi dung: Truong hoc than
thién, hoc sinh tich cuc”; Hom thu T giac td1 pham”,... da va dang thyc hién co
hiéu qua, viéc tu van phép luat, 1dng ghép viéc tuyén truyén chu treong, duong
161, chinh sach ciia Pang, phap luat ctia Nha nudc.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap ludt chua thuong xuyén.
Két qua tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat hiéu qua chua cao, do su phdi
hop ctia mdt sb td chirc chinh tri - xd hoi chua chit ché. Bén canh do, doi ngil
tuyén truyén vién, hoa giai & khu khong dugc dao tao vé k¥ ning, chuyén mon.

- Kinh phi dic thu cho cong tac kiém tra, ra so4t van ban QPPL chua dugc
bb tri vao dy toan hang nam cua dia phuong.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

a) Két qua dat dwoc

* Vé t6 chirc bo may, co so vt chat trang bi tai Bo phan Mot cua:

- Duy tri thyc hién tt Quyét dinh s6 03/QD-UBND ngay 28/01/2021 cla
Chu tich UBND thi trin vé kién toan bd phan mot ctra thi tran. Do ¢6 su thay doi
vé mot s6 chirc danh can bd, cong chuc, ngay 12/4/2023, Chi tich UBND thi trin
ban hanh Quyét dinh s6 20/QD-UBND kién toan bo phan mot cira gom 14 thanh
vién, do dong chi Chui tich UBND thj trin lam truéng bd phan, 2 dong chi Pho
Chu tich UBND thi tran lam phé trudong bo phan, cac thanh vién gébm Trudng
Cong an thi tran, Chi huy truéng BCH Quan sy thi trin va 9 cong chirc chuyén
mon UBND thi tran; Phan cong can bd, cong chirc phu trach tiép nhan va giai
quyét TTHC & cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét cia UBND thi tran.
Niém yét cong khai lich truc giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai bd phan mot
ctra dé nhan dan theo doi, giam sat va thuc hién.

- C6 sb ghi chép bién ban cac cudc hop cua by phan mot cira. Héng thang
bo phan mot cura td chic hop giao ban. T chiic hop, quan triét trién khai kip thoi
cic nhiém vy dot xuét theo su chi dao, hudng dan cua cép trén va tinh hinh thuc
té tai dia phuong.

- Quan tdm ting cudng trang bi co s& vat chat dam bao phuc vu kip thoi
cho cac hoat dong tai bo phan mot cura: c6 h¢ théng dudng mang internet riéng, 4
wifi; 1 camera; 3 may scan, 5 may tinh, 5 may in; 1 ban lam viéc tryc 1anh dao, 1
ban quay va 6 ghé xoay phuc vu cac 6 cira, 15 ghé phuc vu cong dan. Riéng bd
phan cong an: dugc trang bi 3 may tinh, 2 may in, 1 may scan va 1 bd thu nhan
dinh danh dién tur.

* Viéc ban hanh va t6 chire thuc hién ké hoach ra sodt, danh gia TTHC
theo quy dinh:
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- Bam sat cac quy dinh, huéng dan thuc hién tai Thong tu s6 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh phu, UBND thi trin ban hanh Ké
hoach s6 77/KH-UBND ngay 10/03/2023 ra soat, don gian hoa TTHC nam 2023;
Chi dao cac bd phan tién hanh ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo ndi dung
ké hoach da dé ra; dong thoi xac dinh rd nhiém vy, trach nhiém ddi voi cac bo
phan, don vi trong vi¢c xay dung van ban trién khai thuc hién nhiém vy; ra soat
céc quy dinh hanh chinh, don gian hoa thu tuc hanh chinh, nghién ctru dé xuat cai
tién thu tuc hanh chinh;

- Két qua: Ngay 20/7/2023, UBND thi trn ban hanh Bao céo sb 332/BC-
UBND vé két qua ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh nam 2023, dé xuét
phuong 4n don gian héa TTHC ddi véi 3 TTHC linh vyc ton gido tin ngudng, 2
TTHC linh vyc thi dua khen thuéng.

* Cong tdac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién hoat dong kiém sodt
ITHC:

- UBND thi tran dd ban hanh Quyét dinh sé 15/QD-UBND ngay
23/02/2023 ban hanh ké hoach kiém soat TTHC va thuc hién co ché mot cua,
mot cua lién thong nam 2023 trén dia ban thi trin. Chi dao céc can b, cong chirc
chuyén mon thuong xuyén ra soat, cap nhat, thong bao danh muc cac TTHC
thudc thim quyén giai quyét cia UBND thj trin bi bii bé va niém yét bo sung,
day du cac danh muc TTHC sira doi, bo sung, thém méi cong bd theo Quyét dinh
cua Chu tich UBND tinh va céac s& nganh co6 lién quan 1én trang thong tin dién tu
thi trin va tai bo phan mot cura thi tran.

- Mobi quan hé gifra bd phan chuyén moén véi td chuc, cong dan duogc cai
thién, thong qua cac bién phap nhu cai cach TTHC gan lién véi thuc hién co ché
mot cira, mot ctra lién thong; cong khai hoa, minh bach héa cac quy dinh vé
TTHC; TTHC dugc ra soat, sta d6i, bai bo theo huong don gidn hoa, thuan tién
cho ngudi dan va céc to chuc.

* Viéc thuc hién ché dé thong tin, bao cao vé tinh hinh, két qua thuc hién
kiém sodt TTHC:

Hang quy, nam thuc hi¢n nghiém ché dd bao cdo, cap nhat déy du sb liéu
theo bang biéu trén phdn mém bao céo chinh phu theo dung quy dinh (Béo céo
quy vao ngdy 15 cta thang cudi quy, Bao cdo nim vao ngay 15/12).

* Viéc cap nhat, cong khai TTHC, cong khai quy trinh noi bo, quy trinh
dién tir gidi quyét TTHC theo quy dinh.

- Téng s6 TTHC/danh myc TTHC duogc cong bd gém 139 thu tuc; trong dé
TTHC duogc cong khai: 139 thu tuc.

- Tong s6 TTHC thudc thim quyén giai quyét cua thi tran: 139 thu tuc;

- B0 phan tiép nhén va tra két qua thi tran tiép tuc cong khai dr:iy dua bo thu
tuc hanh chinh va kip thoi niém yét cac thu tuc hanh chinh khi c6 stra d6i, bo
sung ctia cac linh vuc thudc thAm quyén giai quyét, mirc thu phi, 1& phi, duong
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day nong tai BO phan tiép nhan va tra két qua va trén Trang thong tin dién tir thi
tran kém theo ma QR-code giup cho t6 chirc va ¢4 nhan d& dang tim hiéu va thuc
hién khi c6 yéu cau'.

* Viec thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét
TTHC; céng tdc phoi hop trién khai cdc nhiém vu ciia Pé dn 06; phéi hop trién
khai thuc hién 02 nhom dich vu cong lién thong “Pang ky khai tw - Xoa dang ky
thwong trii - Tro' cdp mai tdng phi” va “Pang ky khai sinh - dang ky thirong trii -
cdp thé BHYT cho tré em dwéi 6 tuéi”

- Thyc hién Coéng van sé 1100/UBND-VP ngay 18/4/2023 ctia UBND
huyén Thanh Mién vé viéc trién khai thuc hién quy trinh lién thong dién tor ddi
v6i 02 nhém thu tuc hanh chinh thiét yéu tai Dé an 06, UBND thi trdn ban hanh
Thong bao s6 143/TB-UBND ngay 24/4/2023 vé viéc niém yét cong khai, tiép
nhan va giai quyét lién thong dién tir 02 nhém thii tuc hanh chinh thiét yéu tai dé
an 06 tai BO phan Mdt cua va Trang thong tin di¢n tur thi tran.

- Xay dung va trién khai thuc hién Quyét dinh sé 03/QD-UBND ngay
12/01/2023 Ban hanh Quy ché thuc hién lién thong céc thu tuc hanh chinh: dang
ky khai tir, x6a diang ky thuong tra, huéng ché do tir tudt/hd trg chi phi mai
tang/huéng mai tang phi trén dia ban thi trAn Thanh Mién; Can cr cic van ban
chi dao, hudng dan cua cap trén, UBND thj trdn ban hanh Quyét dinh s6 58/Qb-
UBND ngay 21/08/2023 Ban hanh Quy ché phéi hop thuc hién lién thong dién tir
cac thu tuc hanh chinh: dang ky khai tir, x6a dang ky thuong tra, huong ché do tir
tuat/hd tro chi phi mai tdng/hudng mai tang phi trén dia ban thi tran Thanh Mién;

- Ngoai ra con ban hanh cac van ban chi dao thuc hién nghiém viéc bd )
ho khau, s6 tam tru gidy theo Luat cu trd ndm 2020 va Nghi dinh 104/2022/ND-

1 Théng bao sb 29/TB-UBND ngay 17/01/2023 vé viéc cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh va quy trinh ndi bo glal quyét
TTHC thudc pham vi, chirc ndng quan 1y ciia S¢ Tai chinh & Mai trudng thude thim quyén giai quyet ctia UBND thi trén;

+ Théng béo s6 30/TB-UBND ngay 17/01/2023 vé& viée cong bo cong khai danh myc TTHC chuan hoéa thudc pham vi, chirc
nang quan 1y cia S& Vian hoa, thé thao va du lich thudc thAm quyén giai quyét cia UBND thi trén.

+ Thong bao s6 32/TB-UBND ngay 27/01/2023 vé viéc cong bb cong khai danh muc TTHC méi ban hanh, danh muc TTHC bj
bai b linh vuc dang ky bién phap bao dam thudc pham vi, chitc nang quan 1y ciia S¢ Tu phap.

+ Théng bao sb 111/TB-UBND ngay 03/4/2023 v& viéc V& viéc cong bé Danh muc thu tuc hanh chinh thuc pham vi, chire
ndng quan 1y cta S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi thude tham quyén giai quyet ciia UBND thi tran.

+ Théng bao s 144/TB-UBND ngay 24/4/2023 vé viéc niém yét cong khai, tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh va quy
trinh néi bd duge stra ddi, bd sung linh vuc ho tich thude pham vi, chirc ning quan 1y ciia S& Tu phép thude tham quyén giai
quyét ciia UBND thj trén.

+ Théng bao sé 145/TB-UBND ngay 24/4/2023 vé viéc cong khai danh muc va quy trinh ndi bd giai quyét TTHC linh vuc
LDTBXH thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép xA.

+ Théng bao sé 179/TB-UBND ngay 10/5/2023 vé viéc cong khai danh myc TTHC thuc hién tai B phan mot cira UBND thi
trdn Thanh Mién.

+ Théng bao sb 195/TB-UBND ngay 17/5/2023 v& viéc cong khai danh muc TTHC va quy trinh ndi bd giai quyét TTHC linh
viuc LDTBXH bi bii bo thudc thdm quyén gidi quyét cia UBND cép xa.

+ Thong bao $6 202/TB-UBND ngay 19/5/2023 vé viée cong khai danh muc TTHC thuc hién tai Bo phan mét cua UBND thi
trdn Thanh Mién.

+ Théng bio sb 227/TB-UBND ngay 01/6/2023 v& danh muc TTHC sira d6i, bd sung linh viee LDTBXH thudc thdm quyén
giai quyét cia UBND cip xa.

+ Théng bao sb 389/TB-UBND ngay 17/8/2023 vé niém yét cong khai Danh muc 03 quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh
chinh cép xa bi bii bo thudc pham vi, chirc ning quan 1y ctia S& Tai chinh.

+ Thong bao 426/TB-UBND ngay 31/8/2023 vé danh muc TTHC thyc hién tai bd phan mot cira UBND thi trdn Thanh Mién
tinh dén thang 8 nam 2023.

+ Thong bao 605/TB-UBND ngay 24/11/2023 v& viéc niém yét cong khai danh muc TTHC va phé duyét quy trinh n6i bo giai
quyét TTHC thudc thude pham vi, chire ning quan 1y ctia S& Tu phéap thude thdm quyén giai quyét cia UBND thi trin.
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CP ngay 21/12/2022. Pdng thoi niém yét cong khai 07 phuong thirc khai thac
thong tin vé cu tri ctia cong dan tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua, trang thong
tin dién tir thi trAn va mot s6 noi dé nhan biét dé nguoi dan d& tham khao va sir
dung.

* Két qua gidi quyét TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia cdc co quan,
don vi. Két qua tiép nhin hé so DVC truce tuyén (online). Két qud so héa hé so
TTHC, thanh todn phi, 1¢é phi, nghia vu tai chinh truc tuyén. Két qua cung cdp
dich vu chung thyc ban sao dién tw tir ban chinh.

Trong giai quyét TTHC, UBND thi trdn ludn thuc hién kip thoi tién do
giai quyét ho so, rat ngin thoi gian va giam chi phi nham tao diéu kién thuin loi
nhat cho nguoi dan, doanh nghiép. Thuong xuyén giam sat, kiém tra, danh gia
chat luong hoat dong cua B phan tiép nhén va tra két qua, nhét 13 can bo, cong
chure thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh cho
ngudi dan, t6 chire. Kip thoi chan chinh nhitng biéu hién gay kho khan, phién ha.

Két qua tiép nhan hd so: Tong s6 hd so TTHC Bo phan Mot cira UBND
thi tran Thanh Mién da tiép nhan trong ky bao cdo (tr ngdy 10/12/2022 dén ngay
09/12/2023) 12 3.666 ho so, trong do:

- S6 tiép nhan trong ky: 3.658 hd so. Trong d6: truc tuyén: 3515 hd so,
chiém 96.09%:; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 143 h so, chiém 3.91%):

+ Linh vuc Ho tich:  1.316 hd so (trong d6: tiép nhan online: 1.267 hd so);

+ Linh vuc Chimg thuc:  2.119 hd so (trong d6: online: 2.119 hd s0);

+ Linh vuc Béo trg xa hoi: 130 hd so (trong do: online: 122 hd S0);
+ Linh vuc NCC: 86 ho so (trong do: online: 0 hd so);
+ Linh vuc dat dai: 1 hd so (Trong dé: online: 1 hd so);
+ Linh vuc TDKT: 6 ho so (Trong d6: online: 6 ho s0)

- S6 tir ky trude chuyén qua: 8 hd so.

- S6 hd so di giai quyét: 3.630 ho so; trong d6, giai quyét trude han: 3.442
hd so, chiém 94.82%, dtng han: 187 hd so, chiém 5.15%, qué han: 1 hd so,
chiém 0,03%;

- S6 luong ho so dang giai quyét: 17. trong d6, trong han: 17, quéa han: 0.

* Két qua danh gia sy hai 1ong cua nguoi dan dén giao dich: lay y kién
duoc 3.630 phiéu. Trong dé: sb danh gia mirc do “Rat hai 1ong” 105 phiéu =
2,89%, s6 danh gia mirc d6 “Hai long” 3.524 phiéu = 97,08%, s6 phiéu danh gia
muc d6 “Binh thudong” 1 phiéu = 0.03% va khong c6 phiéu danh gid muc do
“Khong hai long”.

- C6 3.666/3.666 hd so dat 100% hd so dd dwoc cip nhat 1én phin mém
mot cira dung chung cua tinh Hai Duong.

- Két qua thanh toan phi tryc tuyén qua cong dich vu qudc gia: UBND thj
trAn Thanh Mién chi dao B0 phan mot cua thi trin tién hanh thu phi truc tuyén
trong giai quyét TTHC tir thang 5 nam 2023. Két qua:
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+ Tinh thoi diém tir 10/12/2022 dén 09/9/2023: Tong sb hod so di giai
quyét: 3.630 hd so. Trong d6: sb hd so khong phat sinh phi: 561 hd so; s6 hd so
c6 phat sinh phi, 18 phi: 3.069 hd so. S6 hd so thanh toan phi truc tuyén: 1.352 hd
s0, chiém 44.05%.

+ Tinh thoi diém tir 01/5/2023 dén 09/12/2023: Tong sb hod so di giai
quyét: 2.178 hd so. Trong d6: sb hd so khong phat sinh phi: 329 hd so; s6 hd so
c6 phat sinh phi, 18 phi: 1.849 hd so. S6 ho so thanh toan phi truc tuyén: 1.352 hd
50/1.849 ho so, chiém 73,12%.

- Két qua trién khai thuc hién quy trinh lién thong dién tir d6i v6i 02 nhom
thii tyc thiét yéu. Ké tir khi trién khai tir 13/7/2023 dén 31/8/2023, thi trdn da thyc
hién duogc tong s6 107 hd so/ 107 ho so, dat ty 1& 100%. Trong dé:

+ Pang ky khai sinh, dang ky thudng tra, cip thé BHYT cho tré dudi 06
tudi dugc 81/81 ho so dat 100%;

+ Pang ky khai tir, x6a ding ky thuong tra, hd trg chi phi mai tang, trg cip
mai tang duoc 26/26 hd so dat 100%. Gom:

++ Ding ky khai tir, x6a ding ky thuong tra, hd trg chi phi mai ting, tro
cAp mai tang 21/26 ho so dat 80,77%.

++ Pang ky khai ttr, x6a dang ky thuong tri 5/26 ho so dat 19.23% (ly do:
nganh LDTBXH chua thue hién ddi v6i d6i twong NCC).

- Duy tri trién khai cung cép dich vu chung thuc ban sao dién tir tr ban
chinh. Két qua: 63 hd so.

* Két qua trién khai tiép nhdn ho so va trda két qua gidai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich: 1 hd so (thudc linh vuc hg tich), chiém 0.03%.

* Viéc tiép nhdn, xir Iy phdn dnh, kién nghi ciia cd nhan, té6 chirc doi voi
quy dinh hanh chinh thudc tham quyén:

Thuc hién t6t Nghi dinh s 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh
phu vé viée tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, té chirc vé& quy dinh
hanh chinh; UBND thi trin niém yét cong khai noi dung, dia chi tiép nhan, xtr 1y
phan anh kién nghj ctia ca nhén, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh theo quy dinh.

- Téng s6 phan anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cao: 01.

- S6 phan anh, kién nghi da xir 1y: 01; da dugc dang tai cong khai: 01.
* Két qua tiép nhdn va gidi quyét hé so TTHC thudc linh viee Cong an,

quan suy.
- Cong an thi trdn: Tong sb hd so tiép nhan: 765 ho so. Trong do:
+S6 ho so tiép nhan truc tuyén: 737 hd so, chiém 96.34%:
+S6 ho so tiép nhan truc tiép: 28 ho so, chiém 3.66%;
- S6 hd so da giai quyét: 765 ho so, dat 100%. Cu thé:
+ S6 ho so giai quyét dang han: 568 ho so, chiém 100%;

-BCH Quidn su thi trdn: Tong s6 tiép nhan: 164 ho so. Trong do:
+S6 ho so tiép nhan truc tiép: 164 hd so, chiém 100%;
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- S6 hd so da giai quyét: 164 h6 so, dat 100%. Cu thé:

+ 86 ho so giai quyét dang han: 164 ho so, chiém 100%;

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- Viéc tuyén truyén, huéng din nhan dan thyc hién DVC tryc tuyén gip
nhiéu kho khin do dai da sd ngudi dan di 1am TTHC déu tudi cao 1a cac 6ng, ba
c6 nguoi khong c6 st dung dién thoai di dong do vay can bo tiép nhan ho so mat
nhiéu thoi gian tuyén truyén, giai thich, hd trg ngudi dan ndp ho so va thanh toan
phi, 1& phi truc tuyén.

- Viée s6 hoa ho so, két qua TTHC chua dat 100% do c6 thot diém cong
dan 1én lam TTHC dong, vao cung thoi diém do vay cong chirc chuyén mén cb
ging giai quyét TTHC cho cong dan cho nhanh nén viéc s6 hoa hd so con thiéu,
chua kiém soat chat ché hét ho so trong giai quyét TTHC.

- Hé thdng phan mém chua 6n dinh lam mat nhiéu thoi gian trong viéc ndp
hé so va giai quyét TTHC trén DVC.

3. Cii cach to chirc by may

a) Két qua dat dwoc

- Viéc ban hanh va thuc hién Quy ché lam viéc: UBND thi trdn ban hanh
va trién khai thyc hién Quyét dinh s6 63/QD-UBND ngay 13/8/2021 vé Ban hanh
Quy ché lam viéc cua Uy ban nhan dan thi tran Thanh Mién, nhiém ky 2021-
2026 va Quyét dinh s6 101/QD-UBND, théng bao sé 216/TB-UBND ngay
19/8/2021, Quyét dinh s6 21/QD-UBND ngay 12/4/2023 vé phan cong nhiém vu
can bd va cong chuc UBND thi tran Thanh Mién, nhiém ky 2021 - 2026. Nhin
chung, doi ngii cong chirc di c6 y thirc chap hanh ndi quy, quy ché 1am viéc cua
CO quan.

- Viéc thyc hién quy ché dan chu va dan véan chinh quyén: UBND phéi hop
vo1 Cong doan td chirc Hoi nghi can bg, cong chirc dau nam, t6 chuc dang ky thi
dua. Nhitng cht truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc ¢ lién quan dén linh
vuc, nhiém vu chinh tri cia UBND da duoc phé bién kip thoi té1 toan thé can bd,
cong chirc va nguoi lao dong. Trong hoat dong cia UBND ludn cong khai quy
ché chi tiéu nodi bo, du toan ngan sach, tinh hinh thu, chi ngan sach dén toan thé
can bg, cong chirc ddm bdo tinh minh bach, thyc hién dung dinh muec, tiét kiém...

- Viéc quan 1y bién ché hanh chinh da thuc hién ding theo cac quy dinh
hién hanh cta Nha nude. UBND thi tran di dé nghi UBND huyén giai quyét ché
d6 nghi huu trude tudi theo Nghi dinh 143/2020/ND-CP cho d/c Pham Quang
Thai — Phé Bi thu Pang uy, Cha tich HDND tir ngay 01/02/2023, giai quyét cho
can bd nghi huu huéng BHXH d6i v6i d/c PS Vin Ngit - nguyén Cha tich Hoi
CCB nhiém ky 2017-2022 tir 01/7/2023. Ngay 29/3/2023, HDND thi trn t6 chtrc
ky hop chuyén dé vé cong tac can bo, theo d6: mién nhiém chtc danh Chu tich
HDND, Chu tich UBND khoa XXII, nhiém ky 2021 - 2026 d6i v6i dong chi
Pham Quang Thai, d&/c B4 Quy Can; d/c P4 Quy Can dugc bau giit chirc vu Cha
tich HDND; B/c Pham Quang Hung duoc bau gilt chirc vu Chu tich UBND TT;
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d/c Nguyén Tién Bao dugc bau giit chire vu Phd Chu tich UBND TT khéa XXII,
nhiém ky 2021 - 2026. D/c P4 Thi Huong - Bi thu Poan TN c6 don xin nghi
cong tac va da duoc Huyén doan ra quyét dinh mién nhiém tir ngay 20/6/2023.
Téng s6 can b, cong chirc dugc giao 1a 22, hién tai c6 mat 1a 21 nguoi.

- UBND thi trdn di trién khai, sip xép ngudi hoat dong khong chuyén
trach theo ding quy dinh vé $6 luong tai Nghi quyét $6 05/2020/NQ-HBND, cu
thé: ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cdp xi 1a 11 nguoi, dam nhiém 17
chtrc danh (Khong co churc danh Pho Truong ban thu y. Chuc danh Truong ban
Thanh tra nhdn dan chuwa kién toan). Ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ khu
dan cu 16 nguoi. Nguodi huong muic bdi dudng truc tiép tham gia cong viée ¢ khu
dan cu 1a 08 nguoi.

- Thyc hién tét viéc ddy manh phan cip, phan quyén trong quan 1y nha
nude vé linh vuc quan ly td chirc bo may, cong vy, can bd, cong chirc, linh vuc
quan 1y ngan sach nha nuéc, linh vuc quan 1y dau tu va xdy dung va cac quy dinh
vé phan cip quan 1y dat dai nham phan dinh rd nhiém vu va quyén han, thim
quyén va trach nhiém gitta thi trin véi chinh quyén cac cip gin voi hoan thién hé
théng phéap luat diy du, dong bo thong nhat, kip thoi, kha thi, on dinh, cong khai,
minh bach, c6 strc canh tranh qudc té, bao dam phat huy tinh chu dong, sang tao.

- Thuc hién nghi€m tac cac ké hoach cua huyén, cua thi trin vé thuc hién
Nghi quyét s6 18 va Nghi quyét s6 19 Hoi nghi Trung wong 1an thtr 6 Khoa XII
cua BCH TW Dang.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- Trinh d¢, ning lyc cua nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cp
x3, & khu khong dong déu, chua dugc dao tao chuyén sau.

- Nguyén nhéan: Do nhan thirc cua mot s6 can bd con xem nhe nhiém vu
kiém nhiém; chua c6 nhic nho, phé binh, kiém diém cling nhu dong vién, khen
thuong kip thoi dé tao khong khi thi dua, hoan thanh tét nhiém vu.

4. Cai cach ché do cong vu

a) Két qua dat dwoc

- Hi¢n nay, viéc sép Xép, bo tri s6 luong, chét luong can bo, cong churc
dung s lugng theo quy dinh cua phéap luat. Tinh dén nay, tong sé can b, cong
chire thi trin duoc giao 22 nguoi, hién ¢6 mat 21 ngudi, trong do: can bo ¢ 10
nguoi, cong chuc 11 nguoi. S6 luong can bd dat chuan c6 10/10 nguoi, dat
100%; S& luwong cong chic dat chuan 10/11 ngudi, dat 90,9%; khong dat chuan
01/11 ngu:cn chiém ty 1€ 9,1%. Nhin chung, dd1 ngii can b, cong chirc ngay cang
duoc chuan hoa vé mit chuyén mon nghiép vy, timg budc dap tGng yéu cau
nhiém vu trong giai doan hién nay.

- Thyc hién cac quy dinh vé& quan 1y, giai quyét cac ché do, chinh sach
khac cho can bd, cong chirc theo ding quy dinh. Thuong xuyén cap nhat cac
thong tin cia CBCC khi co6 su thay ddi vé chirc vy, trinh do chuyén mon, h¢ $6
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lwong. .. vao phan mém quéan Iy CBCC phuc vu cong tic quan 1y, khai thac. Hoan
thanh 100% viéc déng bd hd so CBCC 1én Co sd dir liéu quéc gia.

- Ve cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong chirc: UBND thi trAn ban
hanh Ké hoach s 47/KH-UBND ngay 10/02/2023 dao tao, bdi dudng can bo,
cong churc ndam 2023, déng thot chon cir 70 lugt can bo cong chure; 22 luot ngudi
hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xa di tap huin, boi dudng kién thirc, chuyén
mon nghiép vu do cép trén to chic.

- Két qua danh gia can bo cong chic nam 2023:

* Téng s6 can bo, cong chic thuoc UBND thi tran: 21 nguoi; ) nguoi
dugc danh gia: 21 nguoi (Can b 10 nguoi, cong chire 11 nguon).

Trong do:

- Hoan thanh xut sic nhiém vu: 02/21 CB, CC =9,5%;
- Hoan thanh t6t nhiém vu: 14/21 CB, CC = 66,7%;
- Hoan thanh nhiém vu: 03/21 CB, CC = 14,3%;
- Khdong hoan thanh nhiém vu: 02/21 CB, CC =9,5%

- Thyc hién Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tuéng chinh
pht, UBND thi tran di Cong vin s6 78/UBND-VP ngay 10/03/2023 vé viéc siét
chat ky luat, ky cuwong hanh chinh trong thuc thi nhi€ém vu nam 2023. UBND thi
tran thuong xuyén chan chinh viéc chip hanh va st dung c6 hiéu qua thoi gid
lam viéc theo quy dinh cua phéap luat, ndéi quy, quy dinh cua co quan, don vi;
déng tho1 phai cé tinh than thai do lich su, niém nd, tén trong ddi voi nguoi dan,
doanh nghiép khi tiép xuc giai quyét céng viéc. Tuy nhién, do c6 vi pham trong
cong tac quan ly dat dai nén nam 2023, c6 02 can bo, cong chirc bi xir Iy ky luat
bang hinh thirc Canh céo va Khién trach.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- Con 01 ddng chi coéng chirc chua dat chuan vé trinh 6 chuyén moén do
tudi da cao

- C06 02 céan b, cong chure b1 x1r 1y ky luat.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Két qua dat dwoc

- Tiép tuc thyc hién t6t Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ctua Chinh phu. Viéc thuc hi¢n ché do ty chu tu chiu trach
nhiém d3 ting tinh céng khai minh bach, cong khai, dan chi, gop phan nang cao
hiéu qua str dung kinh phi tir ngan sach Nha nudc va cic ngudn thu hop phap
khac; tiét kiém duoc kinh phi dé chi tra thu nhap ting thém cho can bg, cong
chtrc, ddng thoi gitp UBND thi tran chi dong hon trong st dung kinh phi, dap
tng kip thoi nhitng yéu cau ctia cong tac chuyén mon.

- Can cir Luat Ngan sach va cac quy dinh ciia Chinh pha vé quan 1y tai
chinh cong, UBND thj trn tiép tuc ning cao hiéu qua lap va chip hanh du toan
ngan sach nha nude hang nam; thuc hién quan 1y, st dung, thanh quyét toan theo
ding ché do quy dinh; str dung kinh phi ding muc dich, hi¢u qua, tiét kiém. Thuc
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hién cong khai sb liéu quyét toan ngan sach nim 2022 theo dung quy dinh (Quyét
dinh 59/QD-UBND ngay 03/8/2023 vé viéc cong bd cong khai quyét toan ngan
sach nam 2022). Trong nam d3 cho két qua vé tiét kiém ngén sach tir 8 dén 10%
so v&i cing ky nam trudce ¢ cac ndi dung chi nhu: Tién dién, tién nudce, hoi nghi,
tiép khéch. ..

- Vi¢c ra soat xay dung va thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bd cla co quan,
don vi: UBND thij trin da xay dung quy ché chi tiéu nodi bd cua don vi. Viée st
dung bién ché, kinh phi nha nudc, mua sam, stra chita, vin phong pham... va sir
dung tai san cong ding muc dich, c6 hidu qua va thuc hanh tiét kiém, chéng ling
phi.

- Thuc hién viéc niém yét cong khai 03 danh muc quy trinh nd1 bg giai
quyét TTHC cép x4 bi bii bo thudc pham vi, chirc ning cta SO tai chinh theo
dung huéng dan.

+ Quyét dinh diéu chuyén tai san cong.

+ Quyét dinh thanh Iy tai san cong.

+ Quyét dinh tiéu huy tai san cong.

- Két qua thyc hi¢n du toan thu chi ngéan sach tinh dén 10/12/2023:

Téng thu: 15.183.266.352 ddng, dat: 159,72%

Téng chi: 9.441.367.770 dong, dat: 99,32 %

- Tinh hinh ng XDCB tinh dén 10/12/2023: 48.408.478.000 dong

- Ty 1é thuc hién ké hoach giai ngan von dau tu cong tinh dén 10/12/2023:
2.675.903.000 dong

- Tinh hinh thuc hién céac kién nghi, két luan sau thanh tra: Thuc hién két
luan sé: 776/KL-TTr ngay 30/6/2023 ctia Thanh tra tinh Hai Duong; UBND thj
tran d3 nghiém tac thuc hién: xay dung ké hoach kiém diém, t6 chtrc kiém diém
01 c4 nhan va bao cao két qua kiém diém vé UBND huyén; C6 2 cong trinh giam
trir quyét toan (Cong trinh trudng mam non thi trAn Thanh Mién hang muc nha
16p hoc 2 tang 10 phong va Cong trinh trudong mam non thi tran Thanh Mién
hang muc nha hi¢u b9, 16p hoc chirc ndng, nha an, bé ciru hoa) 1a: 211.916.000d.
UBND thi tran cting don vi thi cong to chtic 1ap hd so giri vé phong Tai chinh -
ké hoach dé nghi tham tra quyét toan dé giam trir khoi luong.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- Viéc thuc hién tu chu vé kinh phi giao con han ché dbi véi thi tran do
mirc khoan giao kinh phi con thap diu nam da tiét kiém 10% chi thudong xuyén.
Cac khoan tang thu dé lai 70% dé cai cach tién luong; Do vdy hiéu qua vé tiét
kiém kinh phi phi chwa cao. Ngudn thu ctia ngan sach dia phuong con han ché,
chua phat huy va nudi dudng khai thac dugc nhidu ngudn thu, chua co budc
chuyén bién mang tinh d6t ph4, ma van thu dong chu yéu van dya vao ngudn can
dbi tir ngan sach cap trén diéu tiét.

- Nguyén nhan: Ngudn vbn dau tu cho cac cong trinh xay dung co ban con
gip nhiéu kho khin do dja phuwong chu yéu thu tir ngudn ddu gia dat, tai nguyén
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dat ngay cang co can va dién phirc tap vé cung, cau va gia: Ngin sach dja phuong
hudng ty 18 thap (15%) rat kho khan cho viéc thanh toan no xdy dung co ban va
xay dung nhitng cong trinh xay dung cap thiét mai.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

a) Két qua dat dwoc

- Uy ban nhan dan thi trdn d3 ban hanh K& hoach sé 420/KH-UBND ngay
28/12/2022 vé tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha
nuée, phat trién Chinh quyén sé va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban
thi trdn Thanh Mién ndm 2023, K& hoach s6 67/KH-UBND ngay 28/02/2023 day
manh chuyén ddi s6 va cai cach TTHC trén dja ban thi trAn nim 2023; ké hoach
524/KH-UBND ngay 13/10/2023 tap huin chuyén ddi sé, k¥ ning s, trién khai
cic nhiém vu cu thé nham hoan thanh Chuyén ddi 6 thi trAn Thanh Mién nam
2023, trién khai thuc hién va ting budc nang cao hiéu qua ung dung h¢ diéu hanh
tac nghiép tai UBND thi trin va ting cudng st dung van ban dién tir trong hoat
dong cua can bg, cong chuc va da co su chuyén bién tich cuc trong viéc déy
manh sir dung van ban dién tir.

- Két qua xay dung, phat trién ha tﬁng k¥ thuat: thi trin co mang nodi bo
(LAN) va c6 duong truyén internet cap quang tdc do cao; 21/21 can b cong chirc
c6 may tinh va may in, ty 1€ may tinh/can by cong chic dat 100%; c6 01 may
photo va 03 may scan; c6 trang thong tin dién tir riéng, két ndi duoc véi cong
TTDT cia huyén. Tén mién: thitranthanhmien.thanhmien.haiduong.gov.vn va sir
dung phan mém hop tryc tuyén.

- Két qua xdy dung, phat trién dir liéu: Duy tri sit dung hiéu qua cac tng
dung chuyén mén, nghiép vu vé tai chinh - ké toan, quan 1y tai san, quan 1y ho
tich dan cu, quan 1y ngudi ¢6 cong, quan 1y tai nguyén moi trudong...dap ung yéu
ciu giai quyét cong viéc; trién khai thuc hién hiéu qua co s¢ dir liéu cua cac
nganh nhu: co sé dir licu vé can bo, cong chic; co so dir ligu Quéc gia vé dan
cu;....

- Viéc khong yéu cau ngudi dan xuat trinh s6 ho khau, s6 tam trG gidy khi
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén: UBND thi tran
tiép tuc chi dao trién khai quan triét dén cac can bo, cong chirc vé viéc khong yéu
cau nguoi dan xuét trinh s6 ho khau, so tam tri gidy khi tiép nhan, giai quyét thi
tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén. Béy manh tuyén truyén cho nguoi dan
07 phuong thuc khai thac, st dung thong tin cong dan trén trang thong tin dién
tu, qua hé théng dai truyén thanh. tai BO phan Tiép nhéan va tra két qua va mdt )
noi dé nhén biét dé nguoi dan dé tham khao va str dung. Bén canh d6 UBND thj
tran da chi dao Cong an thi trin phdi hop véi cac ban, nganh, doan thé va cac khu
dan cu day manh cong tac tuyén truyén vé tién ich cua viéc tao tai khoan dinh
danh dién tir, tai khoan dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan. Bé tri trang thiét
bi dé thuc hién cac phuong thirc khai thac, st dung thong tin cong dan thay thé
cho viéc xudt trinh s6 ho khau, sb tam trt khi giai quyét th tuc hanh chinh (ddng
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ky tai khodn ciia cdn bd, céng chirc; hé thong phan mém két néi véi CSDLOG vé
DC; may tinh c¢6 két néi mang d@é tra ciru théng tin dan cu; chudn bi néi dung
huong dan ngwoi dan siv dung tai khoan dinh danh dién tir tra ciru cung cdp
thong tin cu tru; ...).

- Thudng xuyén ctr thanh vién T6 chi dao chuyén doi sé cong dong thi tran
truc tai bo phan mot ctra huéng dan, hd trg nguoi dan, doanh nghiép dén mét cua
UBND thi tran lién hé, gidi quyét TTHC cai dat tai khoan dich vu cong quéc gia,
ndp hd so truc tuyén va thanh toan phi truc tuyén trén hé thdng cbng dich vu
cong quéc gia.

- Trién khai thuc hién niém yét bo TTHC thudc tham quyén ciia UBND thi
tran kém theo hé thong QR-code va t6 churc 1dy phiéu danh gia su hai 1ong cua
ngudi dan, doanh nghiép dén giai quyét TTHC tai bo phin mét cira bang phiéu
dién tur.

- Tinh hinh sir dung phan mém dung chung:

+ Chir ky s6: UBND thuc hién chit ky s6 100%; cong chic Vin phong
HDPND-UBDN thi trdn lam ddu mdi quan 1y viéc st dung chir ky sé chuyén dung
tai UBND. S lugng can bg, cong chuc co chir ky s6: 17/21 = 81%, sb t6 chuc st
dung chit ky sb: 04. Viéc quan 1y va st dung Chir ky s6 duoc thuce hién theo
Thong tu sé 85/2019/TT-BQP ngay 04/12/2019 ctia B6 Quéc phong.

+ St dung hom thu cong vu: 21/21 can bg, cong chirc dugc cép tai khoan
thu cong vu va st dung thuong xuyén, dat 100%.

+ Phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh: Viéc trao d6i van ban dién tir
giita cac co quan hanh chinh nha nudc duge thuc hién thudng xuyén (tiép nhan
1.638 van ban dén); 835 vin ban di (dat 100%) duoc giri qua mang.

+ Phan mém hoa don dién tir: Duy tri thyc hi¢n tbt cong tac st dung hoa
don dién tir trong thu phi, 1& phi trong giai quyét TTHC theo quy dinh. Thuc hién
thu phi truc tuyén qua cong dich vu cong qubc gia tir thang ngay 12/5/2023. Thuc
hién dbi soat va xuit hoa don dién tir ty dong bat dau tir ngay 25/8/2023. Két qua:
tong s6 hd so ¢o thu phi, 1& phi: 3.069 hd so. Thu phi, 1é phi truc tuyén qua cong
dich vu cong: 1.352 hd so. Dat ty 18 44.05%.

+ Trang thong tin dién tur cta thi tran: hoat dong on dinh, cung cép 187 tin
bai thuong xuyén va cé su tham gia cia cac bd phan chuyén mon, don vi truc
thuoc UBND thi trdn; dam bao dung tiéu chi Chinh quyén dién tir cip xa va duoc
két ndi vai Céng thong tin dién tir cua tinh, huyén.

+ UBND thj trin thuc hién ky s6 bao cao két qua KSTTHC cac quy trén hé
théng phan mém: https://baocaochinhphu.gov.vn dung thoi han.

+ Pai truyén thanh thi trdn thyc hién béo cdo théng ké sb liéu danh gia chét
luong, hiéu qua hoat dong quy trong nim 2023 trén hé thdng phan mém
https://qlttcs.mic.gov.vn ding thoi han.
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+ Tinh hinh thyc hién ISO 9001:2015: UBND thi trAn da ban hanh Quyét
dinh s6 81/QD-UBND ngay 31/10/2023 Vé viéc cong bd Hé théng quan 1y chit
luong pht hop Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Viéc tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC:

Téng s6 TTHC cép x3 cung cAp DVC truc tuyén: 112 TTHC/139 TTHC =
80,58%. Trong do:

+ Cung cip DVC truc tuyén mot phan: 68 TTHC/139 TTHC = 48,92%.

+ Cung cép DVC truc tuyén toan trinh 44 TTHC/139 TTHC = 31,65%;

+ Ty 1& TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan co phat sinh hd
so: 16 TTHC/68 TTHC = 23,53%.

+ Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh c6 phat sinh hd so: 7 TTHC/ 44
TTHC = 15,9%.

- Sb hd so dugc tiép nhan giai quyét truc tuyén: 3.550 hd so = 97,05%.
Trong do:

+ S6 hd so duoc giai quyét truc tuyén mot phan: 2.846 hd so/ 3.550 tong
s6 ho so tiép nhan giai quyét = 80.17%.

+ S6 hd so duoc giai quyét truc tuyén toan trinh: 704 hd so/ 3.550 tong sb
hd so tiép nhan giai quyét = 19,83%;

- Viéc xu ly hd so truc tiép trén moi trudong mang, tinh hinh thuc hi¢n $6
héa hd so tiép nhan trén HE théng DVCTT, Mot ctra dién tir:

+ Chtng thuc ban sao dién tir tir ban chinh. Két qua: 63 hd so.

+ Két qua sb hoa két qua giai quyét TTHC: 3.625 hd so/ 3.630 tong s6 hd
so tiép nhan giai quyét = 99,86%;

+ Két qua thanh toan phi truc tuyén trén cong dich vu cong qudc gia: 1.352
hd $0/3.069 hd so c6 thu phi, 18 phi = 44.05%.

+ Tong s6 vin ban, hd so cong viéc trén moi truong mang 1a: 6.103/6.103
dat 100%. (S6 vian ban dén 1a 1.638 + sb van ban di 835 + sd ho so giai quyét
TTHC 1a 3.630).

- S6 TTHC da trién khai c6 phat sinh hd so tiép nhan hodc tra két qua giai
quyét qua dich vu buu chinh cong ich): 1 ho so (thudc linh vuc ho tich).

b) Tén tai, han ché va nguyén nhén

- K¥ nang ung dung céng nghé thong tin, k¥ ning giai quyét cong viéc trén
moi trudng sb ctia can bd, cong chirc ¢6 mit con chwa dap tmg dugce yéu cau
cong viéc.

- Viéc trién khai thu phi, 1& phi tryc tuyén gip kho khin, do ty 18 ngudi dan
co tai khoan ngéan hang con it.

- Chét luong dudng truyén, ha ting internet phuc vu tiép nhan, giai quyét
va tra két qua cho ngudi dan chwa 6n dinh. Viéc dong bo gitta Co s DLQG vé
DC véi cac dit liéu chuyén nganh chua phd bién, rong rii.



18

- Kinh phi b6 tri cho cac nhiém vu ting dung cong nghé thong tin con han
ché, chua dap ung dugc yéu cu dé ra; nha 1am viée va cac trang bi vat chit, ky
thuat cia B phan mot cira chua dép tng yéu cau

* Nguyén nhan

- Mot sb cong chitc con thiéu chuyén nghiép trong viée tng dung cong
nghé thong tin, cong nghé sé dé d6i méi phuong thire lam viée, chua dap tmg yéu
cau nhiém vu trong tinh hinh mai;

- Cong tac tuyén truyén, hudng dan nhat 13 viéc phat huy vai tro ctia doan
vién thanh nién, hoi vién céac td chirc xa hoi c6 kién thic, am hiéu vé cong nghé
thong tin trong viée truc tiép hd tro, hudng din ngudi dan tai cac T chuyén ddi
s6 khu dan cu hiéu qua chua cao nén vi¢c tiép can, st dung dich vu cong truc
tuyén ctia ngudi dan khi c6 nhu cau con gip nhiéu khé khan.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG NAM 2024

- T chtre thuc hién cong tac chdm diém cai cach hanh chinh nam 2023.

- - Xay dung ké hoach trién khai thuc hién cai cach hanh chinh nam 2024,
phan cong cu thé cho cac can bd, cong chitc chuyén mon tham muu xay dung ké
hoach trién khai thyc hién nhiém vy CCHC & tung linh vyec.

- Thuong xuyén tu kiém tra, danh gia cong tac chi dao, diéu hanh va thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh cia co quan; co giai phap chi dao cu thé dé
chén chinh 18 16i 1am viéc, thai d6 phuc vu va trach nhiém cta can bo, cong chirc;
kién quyét xir Iy nghiém tinh trang gdy c6 khan ddi véi to chire, c4 nhan khi giai
quyét thii tuc hanh chinh. Cha trong viéc giai quyét kip thoi cac thu tuc hanh
chinh cho c4 nhan, t6 chirc, khong dé xay ra tinh trang giai quyét tré han.

- Tiép tuc duy tri cong tac t6 chirc thu phi, 1& phi truc tuyén trén cong dich
vu cong qudc gia trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Phan dau ty 1& thu phi, 18
phi truc tuyén dat 100% tong s6 hd so tiép nhan giai quyét ¢ thu phi, 1& phi theo
quy dinh.

- Chu trong trong viéc tuyén truyén van dong cac cad nhan, td chirc thue
hién dich vu cong truc tuyén.

- Tang cudng cong tac ra soat cac thu tuc hanh chinh va niém yét day du,
dung quy dinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua thi trdn va trén Trang thong
tin dién ttr, nhitng noi tiép xuc véi t6 chirc, cong dan, nham nang cao chit lugng
giai quyét thu tuc hanh chinh ciia cac co quan nha nudc.

- Tiép tuc ban hanh va cap nhat ddy du cac quy trinh ISO, dam bao 100%
TTHC duoc xay dung quy trinh va cong bd. Theo ddi va cip nhat, xtr Iy ¥ kién
chi dao cia UBND huyén giao trén phan mém ding quy trinh.

- T6 chttc danh gia, phan loai can bd cong chirc theo cac van ban chi dao
huéng dan cua cip trén.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

- P& nghi day nhanh viéc dong bo giita Co sé DLQG vé DC véi céc dit lidu
chuyén nganh dé thuc hién tot viéc khai thac, st dung
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- P& nghi cép trén xem xét ting dinh muc chi thudng xuyén ngan sach dia
phuong thoi ky 6n dinh ngan sach 2020-2025 dé mirc chi cho phi hop véi gia ca
thi truong hién nay dé thi tran can dbi tiét kiém chi, thém kinh phi d¢ sira chira,
nang cép cac trang thiét bi, may tinh, may in can thiét phuc vu cong tac hoat dong
chuyén dbi s6 cia UBND.

- D& nghi cip trén tang tién hd trg cho can bo, cong chirc truc giai quyét
TTHC tai Bo phan mot ctra, hién nay sb tién hd tro cho can bo cong chtrc truc
mot cira 600.000d/xd/thang twong tng 100.000d/ngudi/thang qua thip so véi
luong cong viée giai quyét TTHC cho cong dan hién nay.

- M& céc 10p tap hudn dé nang cao k¥ ning thyuc hién cai cach hanh chinh;
tap huin vé chuyén ddi sb, ung dung CNTT cho céc ddi tuong lién quan (can bg,
cong chuc, doanh nghi¢p, nguoi dan,...); tap huén kién thirc cho can bo lam cong
tac kiém tra, ra soat va hé théng héa VBQPPL.

Trén day la bdo cao thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2023,
phuong hudng nhiém vy nim 2024 ciia UBND thi tran Thanh Mién./.

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vy; CHU TICH
- TT. Dang ty thi tran; T

- TT. HDND thj tran; YA & & P

- Lanh dao UBND thj trn; B

- Coéng chuc UBND;
- Luu: VT.

e




Biéu miu 1

Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

7 4 3‘1 trn rc hién cong taic CHCC niam 2023
R ng v 10/12/2022 dén ngay 09/12/2023)

Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi
STT | (sir dung cho ky bao cdo hang quy, 6 thang, Pon vi tinh So ll}’g’{lg/ chi
nam) : Ty 1€
1. S0 vin bén chi dao CCHC dé ban hanh
(Két ludn, chi thi, cong van chi dao, quan Van ban 107
triét)
2. [Ty 1é hoan thanh Ké hoach CCHC ndm y 100
(Lily ké den thoi diém bado cao) °
2.1. [S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 25
2.2. IS4 nhiém vu dé hoan thanh Nhiém vu 25
3. [Kiém tra CCHC
3.1. [S6 phong chuyén mén di kiém tra Phong, don vi
3.2. [S6 UBND cép xd d3 kiém tra Co quan, don vi 01
3.3. [Ty 1& xtr Iy cac van dé qua kiém tra % 100
3.3.1.1S6 vdn dé phat hién qua kiém tra Vin dé 6
3.3.2|S6 vin dé phat hién da xir Iy xong Vin deé 6
4. [Thuc hién nhiém vu cia UBND huyén,
(Chu tich UBND huyén giao
4.1. Téng s6 nhiém vu duge giao Nhiém vu 252
4.2. |S6 nhiém vu da hoan thanh dang han Nhiém vu 252
4.3. [S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qua han Nhiém vu
4.4. Sq nhi¢m vu qué han nhung chua hoan Nhiém vu
thanh
5. [Khao sat sy hai long ciia ngudi dan, to C6=1; Khong = 1
chire 0
5.1 [S6 luong phiéu khao sat Phiéu 3.630
5.2. [Hinh thtrc khao sat Truc tuyén = 0
Phét phiéu = 1 2
Két hop =2
6. [T6 chic déi‘thoai cua lanh dao véi nguwoi| Khong=10 1
dan, cong dong doanh nghiép Co=1
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Chi tiérlriivtﬁéflilrg ké Ket qua thong ke Ghi
STT |(str dung cho ky bdo cdo hang quy, 6 thang, Sé lwone/| ch
néim) Pon vi tinh 5 18 &/ chu
1. [Tong sb Vin ban quy pham phap luit
(VBQPPL) do dia phwong ban hanh
1.3. | S6 VBQPPL do cép xa ban hanh Vin ban Vin ban 0
2. [Kiém tra, xir Iy VBQPPL
2.1. [S6 VBQPPL da kiém tra theo tham quyén Van ban 0
cua cap huyén
2.2. [Ty 1& xt Iy VBQPPL sau kiém tra % 0
2.2.1.Téng s6 VBOPPL can phdi xit Iy sau kiém tra Van ban 0
2.2.2.186 VBOPPL c6 kién nghi xit Iy dd dwoc xir Vin ban 0
[y xong
3. |Rasoat VBQPPL
3.1. [S6 VBQPPL da ra soat thuoc tham quyén Vin ban 0
cua cap huyén
3.2. [Ty I¢ xtt ly VBQPPL sau ra soat % 0
3.2.1.\Téng sé VBOPPL can phdi xit Iy sau ra Van ban 0
soat
3.2.2.1S6 VBOPPL c6 kién nghi xu Iy dd dwoc xir Vin ban 0

[y xong
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Bi¢u mau 3

L2357 ) % )Cai cach thit tuc hanh chinh

! Két qua thong ké Ghi
STT ((str dung cho ky bao cdo hang quy, 6 thang, Pon vi tinh So ll}’g’{lg/ chi
nam) j Ty 1€
1. [Thong ké TTHC Thii tuc 139
1.1. [S6 TTHC d3 duoc phé duyét phuong an Thu tuc 0
don gian hoa
1.2. [86 TTHC cong bd mdi Thu tuc 5
1.3. [S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 45
1.4 Téng s6 TTHC thudc thim quyén giai Thu tuc 139
quyét tai dia phuong
1.4.3.1S6 TTHC cdp xd (UBND: 139 TTHC; CA : Thii tuc 175
26 TTHC, OS: 7 TTHC)
2. [Thuec hién co ché mdt cira, mét cira lién
{thong
2.1. [S6 TTHC lién thong cung cip Thu tuc )
2.2. 186 TTHC lién thong gitra cac cap chinh Thu tuc 3
quyén
2.3. 1S4 TTHC da thuc hién tiép nhan va giai Thu tuc
quyét ho so khong phu thudc vao dia gioi 3
hanh chinh.
3. [Két qua giai quyét TTHC
3.3. [Ty 16 ho so TTHC do UBND cép x4 tiép % 9997
nhan duoc giai quyét dung han )
3.3.1.|Téng s6 hé so TTHC da gidi quyét xong Ho so 3630
3.3.2.16 ho so TTHC gidi quyét diing han Ho so 3629
3.4. [Ty I¢ giai quyét phan anh, kién nghi % 100
(PAKN) ve quy dinh TTHC
3.4.1.|Tong s6 PAKN da tiép nhdn (truc tzep hoac PAKN 1
o co quan c6 tham quyen chuyén dén)
3.4.2.|S6 PAKN da gidi quyét xong PAKN 1
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Biéu mau 4

 bo may hanh chinh nha nwéc

Két qua thong ké

STT |(str dung cho ky bdo cdo hang quy, 6 thang, L S6 lwong/ Gh,l
< Don vi tinh N chu
nam) Ty 18
1. [Sap xép, kién toan té chirc bd may
1.2. [Ty 1¢ UBND cp xa da hoan thanh viéc sap %
XEp co cau to chuc va bo tri cac bo phan 100
chuyén mon dap ung cac ti€u chi theo quy
dinh cia Chinh phu
2. [S0 liéu vé bién ché cong chirc
2.1. [Tong s6 bién ché duoc giao trong nim Nguoti 22
2.2. [Tong sb bién ché c6 mat tai thoi diém bao Ngudi ’1
cao
2.3. [S6 hop ddng lao dong 1am viée tai co quan Nguoi
hanh chinh nha nudc
2.4. [S6 bién ché di tinh gian trong ky béo cdo Nguoi
2.5. [Ty 18 phan tram bién ché d3 tinh gian so véi %

nam 2015
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Biéu miu 5
Cai cach che d¢ cong vu

=Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

STT A Ghi
(s dung cho ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam)| pen vi tinh SO;‘}"{IIg/ chu
’ yle
1. |Vi tri viéc lam cia cong chirc, vién chire 0
1.1. [S6 co quan, t6 chirc hanh chinh da duoc phé Co quan,
duyét vi tri viéc lam theo quy dinh don vi
1.2. 86 don vi su nghi¢p da dugc phé duyét vi tri viéc| Co quan,
lam theo quy dinh don vi
1.3. [S6 co quan, t6 chirc co vi pham trong thyc hién Co quan,
vi tri vi€éc lam phat hién qua thanh tra don vi
2. [Tuyén dung cong chirc, vién chirc 0
2.1. [S6 cong chure duge tuyén dung (thi tuyén, xét Nguoi
tuyén)
2.2. [S6 cong chic dugc tuyén dung theo truong hop Nguoi
dac bict
2.3. [S6 can by, cong chure cap xa dugc xét chuyén Nguoi
thanh cong chirc cap huyén tr¢ lén
2.4. 86 vién churc duge tuyén dung (thi tuyén, xét Nguoi
fuyén)
2.5. [S6 vién chirc duoc tuyén dung theo truong hop Nguoi
dac biét
3. S(:') lwgng lanh dao quan ly dwge tuyép chon, Nguoi
bo nhiém thong qua thi tuyén (Liy ke tir dau 0
nam)
4. [S6 lwong can b@, cong chirc, vién chirc bi ky 0
luat (ca vé Pang va chinh quyén).
4.1. [S6 1anh dao cap huyén bi ky luat Nguoi
4.2. 1S4 1anh dao cp phong thudc huyén bi ky luat Nguoi
4.3. S lanh dao cip x4 bi ky luat Nguoi 01
4.4. 1S6 cong chic (huyén va xd) bi ky luat Nguoi 01
4.5. [S6 nguoi 1am viéc huong lwong tir NSNN tai cac Nguoi
don vi SNCL bi ky luat.




Chi ticuh5ag ké

Két qua thong ké

: A : , Ghi
STT |(str dung cho ky ba?q ;;z;)) hang quy, 6 thang, Pon vi tinh S Iur ({gg /T§| chi
1. [Ty I¢ thye hign K& hoach giai ngan von % 89,2
dau tu cong ’
1.1. [Ké hoach duoc giao Triéu dong 3.000
1.2. [Pa thyuc hién Triéu dong 2.676
2. [Thuec hién ty chi tai chinh cta don vi sw

Inghiép (DVSN) tai dia phwong (liy ké
den thoi diem bao cdo)

2.1. [Tong s6 DVSN cong lap tai dja phuong Don vi
2.2. [S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén va Pon vi
chi dau tu
2.3. [S6 DVSN tu bao dam chi thuong xuyén Pon vi
2.4. S5 DVSN tu bao dam mot phﬁn chi thuong Pon vi
Xuyen
2.4.1.|1S6 BVSN tu bdo dam tir 70% - dwéi 100% Don vi
chi thuong xuyén
2.4.2.|1S6 BVSN tu bdo dam tir 30% - duéi 70% Don vi
chi thuong xuyén
2.4.3.1S6 BVSN tu bédo dam tir 10% - dudi 30% DPon vi
chi thuong xuyén
2.5. IS6 DVSN do Nha nude bao dam chi bPon vi
thuong xuyén
2.6. [S6 lugng DVSN da chuyén doi thanh cong Pon vi

ty ¢b phan (liy ké dén thoi diém bdo cdo)
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Biéu mau 7

{ o chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

STT

A qumm thong ké

(st dung ciie

N

#7 bdo cdo hang quy, 6 thang,
nam)

Két qua thong ké

Don vi tinh

S6 lwong/
Ty 1€

Ghi
chu

Cap nhat Kién tric chinh quyén dién tir
phién bian méi nhat

Chua =0
Hoan thanh = 1

1

X4y dung va van hanh H¢ thong hop
truc tuyén

Lién théng 2 cdap: Tir UBND tinh dén 100%
UBND cac huyén.

Lién thong 3 cdp: Tir UBND tinh dén 100%
UBND cdp huyén, cdp xd.

Chua c6 =0
2 cap =1
B cap =2

Ty 1€ bao cao dinh ky dwgc giri, nhan
qua H¢ thong thong tin bao cao quoc gia

o

100

Trién khai xy dung nén tang chia sé,
tich hgp dung chung (LGSP)

Chua =0
Dang lam = 1
Hoan thanh = 2

S0 liéu vé trao doi van ban dién tir

S.1.

Thuc hién két ndi, lién thong cac Hé thong
quan 1y van ban di€u hanh tir cap tinh dén
cap xa

835

5.1.3.

Ty 1¢ UBND cdp xa da két noi, lién thong
voi UBND huyén.

X

(4]

100

5.2.

Ty 1€ st dung van ban dién tir cia dia
phuong (Chi thong ké 1y 1é van ban duwoc
owri hoan toan duoi dang dién tir; sw dung
chit ky 6, chitng thuw s6 va giki trén méi
truong dién tu).

o

100

5.2.3.

T y lé su dung van ban dién tur cia UBND
cap xd

100

5.3.

Xay dung, van hanh H¢ théng thong tin
mot cira dién tur tap trung cua tinh

5.3.3.

Ty 1é don vi cdp xd da két néi lién thong véi
H¢ thong

X

100

Cung cép dich vu cong triee tuyén

6.4.

Ty ¢ TTHC du diéu kién dugc cung cap
truc tuyén murc do 3

o

100

6.4.1.

Tong sé TTHC dii diéu kién cung cdp truc

tuyén mire do 3 ( truc tuyén mot phan)

Thu tuc

68
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STT

Chi tiéu thong ké
(str dung cho ky bao cdao hang quy, 6 thang,
nam)

Két qua thong ké

Don vi tinh

S6 lwong/
Ty 1€

Ghi
chu

6.4.2.

S6 TTHC dang cung cdp triec tuyén mirc d¢
3 (truc tuyéen mot phdn)

Thu tuc

68

6.4.3.

S6 TTHC dang cung cap triec tuyén mirc dé
3 (truc tuyen mét phan) cé phdt sinh ho so
nop tryc z‘uyen

Thu tuc

16

6.5.

Ty 1¢ TTHC du diéu kién duoc cung cap
truc tuyén muc do 4 (truc tuyén toan trinh)

%

100

6.5.1.

Tong s6 TTHC du diéu kién cung cdp tric
tuyén muc do 4 (tryc tuyén toan trinh)

Thu tuc

44

6.5.2.

S6 TTHC dang cung cap triee tuyén mirc do
4 (truc tuyén toan trinh)

Thu tuc

44

6.5.3.

S6 TTHC dang cung cap truc tuyén mirc do
4 (truc tuyén toan trinh)co phdt sinh ho so
nop truc tuyén

Thu tuc

6.6.

Ty 16 TTHC cung cap truc tuyén murc do
3(truc tuyén mot phan) va 4(truc tuyén
toan trinh) da tich hop, cong khai trén Cong
DVC qudc gia

=

Yo

100

6.6.1.

Téng sé6 TTHC dang cung cdp tric tuyén
murc do 3(truc tuyén mot phan) va 4(truc
tuyén toan trinh) cua dia phuwong

Thu tuc

112

6.6.2.

S6 TTHC cung cdp truec tuyén mirc dg 3 va
4 da tich hop, cong khai trén Cong DVC
quoc gia

Thu tuc

112

6.7.

Ty I¢ ho so TTHC duoc tiép nhan truc
tuyén mirc d6 3(truc tuyén mot phan) va
4(tryc tuyén toan trinh) (Chi thong ké doi
Vvéi cac TTHC mire dé 3(truc tuyén mot
phan) va 4(tryc tuyén toan trinh) ¢ phdt
sinh ho SO’)

96,06

6.7.1.

Tong 6 hé so TTHC da tiép nhdn (ca truc
tiép va triec tuyén)

Ho so

3.658

6.7.2.

S6 hé so TTHC da tiép nhan truec tuyén

Ho so

3.515

6.8.

Ty 16 TTHC dugc tich hop, trién khai thanh
toan tryc tuyén

100

6.8.1.

Téng s6 TTHC c6 yéu cau nghia vu tdi
chinh (tat ca cac TTHC co phat sinh phi, ¢
hi,...)

Thu tuc

51

6.8.2.

S6 TTHC dd dwoc tich hop, trién khai
thanh toan truc tuyen trén Cong DVC quéc

ia hodc trén Cong DVC cua tinh.

Thu tuc

51
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PHU LUC 02

4% nrgmg dan, dén doc, trien khai cong tic CCHC
.j;...l y / -l

\ e eds ) PASY
o — L
Yonx o2 Tén vin ban ban hanh

TT N @n
Béo c4o 332Z/BC-UBND ngdy 21/7/2023 vé két qua ra soat, don gian hoa TTHC
1. - A . N . X
nam 2023 trén dia ban thi tran.
5 Béo céo 121/BC-UBND ngay 06/4/2023 Kiém diém vé thuc hién cai cach hanh
’ chinh thi tran Thanh Mién nam 2022 va dang ky cong vi¢c dot phd ndm 2023
Béo cdo 246/BC-UBND ngay 13/6/2023 Tinh hinh thuc hién cong tac céai cach
3. hanh chinh 6 thang ddu nim, phuong huéng nhiém vy quy III nam 2023
4 Bé}o cao 253/BC-UBND ngay 15/6/2023 Tinh hinh, két qua ‘Ehl_rc hién cong tac
) ki€m soat thu tuc hanh chinh Quy II nam 2023 tai UBND thi tran Thanh Mi¢n
B4o céo 343/BC-UBND ngay 25/7/2023 Két qua kiém diém trach nhiém cua tap
5 the, c4 nhan theo Két luan s6 856/KL-TTCP ngay 31/3/2023 cta Thanh tra Chinh
: phu va Két luan s6 776/KL-TTr ngay 30/6/2023 ctia Chanh Thanh tra tinh Hai
Duong
6 Béo céo 425/BC-UBND ngay 30/8/2023 vé két qué ra soat danh muc thu phi, 18
' phi giai quyét TTHC tai bd phan mdot cira thi tran.
7 Béo cdo 441/BC-UBND ngay 13/9/2023 Tinh hinh thuc hién cong tac céi cach
) hanh chinh quy III, phuong huéng nhiém vy quy IV nam 2023
2 Bao cdo 80/BC-UBND ngay 10/3/2023 Tinh hinh thyc hién cong tac cai cach
) hanh chinh quy I, phuong hudéng nhiém vu quy Il ndm 2023
9 Bao cao 86/BC-UBND ngay 15/3/2023 Tinh hinh, két qua thuc hién cong tac
) kiém sodt thu tuc hanh chinh Quy I ndm 2023 tai UBND thi tran Thanh Mi¢n
10 Coéng van 232/UBND-VP ngay 06/6/2023 v/v d& nghi bao cdo két qua cong tac
) CCHC quy 2 nam 2023
1 Cong vin 241/UBND-VP ngay 12/6/2023 vé viéc cai cach TTHC va cai cach moi
' truong kinh doanh;
12 Cong van 277/UBND-CA ngay 29/6/2023 vé viéc tap trung day manh cap, kich
) hoat tai khoan dinh danh dién tir cho 100% cong dan trén dia ban thi tran;
13 Cong vin 310/UBND-VP ngay 07/7/2023 vé vige don d6c thuc hién cac nhiém
’ vu cai cach TTHC nam 2023 trén dia ban thi tran.
Cong van 323/UBND-VP ngay 19/7/2023 vé viéc thuc hién két luan cua Phé tha
14. tung Chinh phi Tran Luu Quang tai Thong bio sé 252/TB-VPCP ngay
29/6/2023.
s Cong vin 376/UBND-VP ngay 19/7/2023 vé viéc don ddc thuc hién cic nhiém
) vu cong viéc dot pha vé cai cach TTHC va B¢ an 06 trong nam 2023.
Cong van 401/UBND-VP trién khai thuc hién cac quy dinh cta Théng tu sb
16. 03/2023/TT-BTP ngay 02/8/2023 va diy manh thuc hién lién thong 02 nhom
TTHC lién quan dén dang ky khai sinh, dang ky khai tir.
17 Cong vin 410/UBND-VP ngay 25/8/2023 v/v dé nghi bao cao két qua cong tac
) CCHC quy 3 nam 2023
Ké hoach 125/KH-UBND ngay 11/4/2023 Trién khai Phong trao thi dua “Hai
18. Duong déy manh phat trién két cau ha téng d@)ng bd, hién dai; thuc hanh tiét
kiém, chong lang phi”
19 Ké hoach 126/KH-UBND ngay 11/4/2023 thuc hién chi thi 03/CT-UBND ngay
) 04/4/2023 cua Chu tich UBND huyé¢n.
20 Ké hoach 193/KH-UBND ngay 16/5/2023 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap
' luat vé tin ngudng, ton giao nam 2023
) Ké hoach 264/KH-UBND ngay 23/6/2023 vé trién khai thyc hién mé hinh “lién

két bao dam ANTT gitra Cong an thi tran vi cac t6 hoa giai & co s¢”
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TT Tén van ban ban hanh
Ké hoach 416/KH-UBND ngay 29/8/2023 vé phong, chong tac hai cua ruou, bia
22. va ting cudng cong tac kiém soat, xir 1y vi pham nong d6 con khi diéu khién
phuong tién tham gia giao thong trén dia ban thj trin.
Ké hoach 432/KH-UBND ngay 06/9/2023 vé viéc to chirc dot cao diém hudng
23. ung “Ngay phap luat nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam 09/11” nam
2023 trén dia ban thj tran.
24 Ké hoach ‘97/KH-UBND ngay 22/3/2023 Trién khai thyc hién cong tic dan van
) chinh quyén nam 2023 trén dia ban thi tran Thanh Mién
5 K& hoach s6 03/KH-BCD ngay 13/03/2023 vé T6 chie Cudc thi tim hiéu phap
’ luat tryc tuyén nam 2023
Ké hoach s6 180/KH-UBND ngay 11/5/2023 Néng cao chat luong, hiéu qua hoat
26. dong cua “Td hoa giai co s¢” gop phén bao dam an ninh, trat tu trén dia ban thi
tran Thanh Mién nam 2023
. Ké hoach s6 33/KH-UBND ngay 27/01/2023 kiém soat thu tuc hanh chinh nim
) 2023;
)8 K& hoach s6 409/KH-UBND ngay 23/12/2022 vé céi cach hanh chinh nha nuéc
) thi tran Thanh Mién nam 2023;
29 Ké hoach s6 409/KH-UBND ngay 25/8/2023 vé ty kiém tra cong tac cai cach
' hanh chinh nam 2023
Ké hoach s6 420/KH-UBND ngay 28/ 12/2022 Ung dung cong ngh¢ thong tin
30. trong hoat dong cta co' quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sb va bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban thi tran Thanh Mién nam 2023;
31 Ké hoach sb 44/KH-UBND ngay 09/02/2023 tuyén truyén cai cach hanh chinh
’ trén dia ban thi tran nam 2023;
1 Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 10/02/2023 dao tao, boi dudng can bg, cong
) chirc nam 2023;
Ké hoach s6 48/KH-UBND ngay 10/02/2023 vé Cong tic phong, chong tham
33. nhiing nam 2023
34 K¢é hoach s6 49/KH-UBND ngay 10/02/2023 trién khai, thuc hién cong tac thi
) dua, khen thuong nam 2023;
35 K& hoach s 54/KH-UBND ngay 15/02/2023 hé trg phép 1y cho doanh nghiép
) nho va vura trén dia ban thi tran;
36 K& hoach s6 55/KH-UBND ngay 15/02/2023 cong téc thi hanh phéap luat vé xi Iy
) vi pham hanh chinh trén dia ban thi tran nam 2023;
37 Ké hoach sd 57/KH-UBND ngay 15/02/2023 thyc hién cong tic theo ddi tinh
' hinh thi hanh phép luat nam 2023;
18 Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 17/02/2023 thuc hién nhiém vu trong tdm cong
’ tac tu phap nam 2023;
39 Ké hoach s6 67/KH-UBND ngay 28/02/2023 day manh chuyén d6i s va cai cach
) TTHC trén dia ban thi tran nam 2023;
Ké hoach s6 75/KH- UBND ngay 09/03/2023 ban hanh van ban quy pham phap
40. luat cia UBND thi trin va du thiao Nghi quyét cia HDND do UBND thi trdn
trinh nam 2023;
a1 K& hoach s0 76/KH-UBND ngay 09/03/2023 ra soat, hé thong hoa vin ban quy
' pham phap luat trén dia ban thi tran ky 2019-2023;
42 Ké hoach s6 77/KH-UBND ngay 10/03/2023 ra soat, don gian hoa TTHC nam
) 2023;
Ké hoach s6 90/KH-UBND ngay 17/03/2023 cong tac phd bién GDPL, hoa giai ¢
43. A o~ YTy S A o .
co s0, xay dung cap xa dat chuan ti€p can phap luat nam 2023;
44 Ké hoach s6 91/KH-UBND ngay 17/03/2023 vé cong tac phap ché trén dia ban

thi trin ndm 2023
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TT

Tén van ban ban hanh

45.

K& hoach s6 92/KH-UBND ngay 20/03/2023 thyc hién cong téc kiém tra, ra soét,
hé thong hoa VBQPPL nam 2023;

46.

K& hoach s0 93/KH-UBND ngay 20/03/2023 thuc hién cong tac xdy dung, kiém
tra, ra soat, hé thong héa VBQPPL va thyc hién dé an népg cao chat luong han
hanh VBQPPL tinh giai doan 2021-2025 trén dia ban thi tran nam 2023;

47.

K¢é hoach s6 95/KH-UBND ngay 21/03/2023 thyc hién Nghi quyét 27-NQ/TW
ngay 09/11/2022 cia BCH Trung wong Pang khéa XIII v€ tiép tuc xay dung va
hoan thién Nha nudc phdp quyén XHCN Viét Nam trong giai doan mdi;

48.

K& hoach s0 97/KH-UBND ngay 22/03/2023 trién khai thyc hién cong tac dan
van chinh quyén nam 2023;

49.

Quyét dinh 59/QD-UBND ngay 03/8/2023 vé viéc cong bd cong khai quyét toan
ngan sdch nam 2023.

50.

Quyét dinh 59/QD-UBND ngay 28/8/2023 vé viéc ban hanh quy ché ph01 hop
thyc hién lién théng dang ky khai sinh, dang ky ho khau thuong tra, cdp thé
BHYT cho tré em duéi 6 tudi, dang ky khai tir, x6a ding ky thuong tra, huong
ché d6 mai tang phi.

51.

Quyét dinh 61/QD-UBND ngay 28/8/2023 V/v thanh 1ap T kiém tra cong tac cai
cach hanh chinh nam 2023

52.

Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 10/01/2023 ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd
tai UBND thi tran;

53.

Quyét dinh s6 10/QD-UBND ngdy 17/01/2023 ban hanh quy ché quan Iy tai san
cong nam 2023 tai UBND thi tran;

54.

Quyet dinh s6 15/QD-UBND ngay 19/01/2023 ban hanh chuong trinh thyc hanh
tiét kiém, chong ling phi thi trAn nim 2023;

55.

Quyét dinh s6 15/Qb- -UBND ngay 23/02/2023 ban hanh ké hoach kiém soét
TTHC va thuc hién co ché mot ctra, mot cua lién thong ndm 2023 trén dia ban thi
tran;

56.

Quyét dinh s0 18/QD-UBND ngay 02/02/2023 V& viéc cong bd cong khai dy
toan ngan sach nam 2023 thi tran Thanh Mién

57.

Quyét dinh s6 30/QD-UBND ngay 12/5/2023 V/v thanh 1ap T0 ra soat thong tin
hé so can bg, cong chic thi tran Thanh Mién trén phan mém Quan ly cén bJ,
cong chuc, vién chuc

58.

Thong bao 111/TB-UBND ngay 03/4/2023 Vé viéc cong bd Danh muc thu tuc
hanh chinh thu¢c pham vi, chirc nang quan ly cua So Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi thude thim quyén giai quyét cia UBND thj trin

59.

Thong bao 144/TB-UBND ngay 24/4/2023 V/v. Coéng khai danh muyc thu tuc
hanh chinh dwoc stra doi, b(j) sung ljnh vuc hd ,tich thudc pham vi, chlrc ndng quan
1y cia S& Tu phap thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap xa

60.

Thong bao 145/TB-UBND ngay 24/4/2023 Vé viéc cong khai danh myc va quy
trinh ndi bd giéi quyét thu tuc l}énh chinh linh vuc Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi thudc tham quyén giai quyét cua UBND cap xa

61.

Thong bao 195/TB-UBND ngay 17/5/2023 danh muc thu tuc hanh chinh va quy
trinh ndi bd giai quyet thu tuc hanh chinh linh vie Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap x4 bi bai bo

62.

Thong bao 202/TB-UBND ngay 19/5/2023 vé glanh muc TTHC thyc hién tai bd
phan mdt cira UBND thi tran Thanh Mién tinh dén 19/5/2023

63.

Thong bao 227/TB-UBND ngay 01/6/2023 danh muc thu tuc hanh chinh stra déj,
b sung linh vyc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thude tham quyeén giai quyét
cua UBND cap xa

64.

Thong bao 229/TB-UBND ngay 05/6/2023 "Vé viée thuc hién cac thi tuc hanh
chinh tai by phan “Mot ctra” UBND thi tran Thanh Mién"
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65.

Thong béo 230/TB-UBND ngay 05/6/2023 "V& trinh tw, ho so thyuc hién  thi tuc
dang ky khai sinh tai b phan “Mot cra” UBND thi tran Thanh Mién"

66.

Thong bao 231/TB-UBND ngay 05/6/2023 "V¢ trinh tu, ho so thye hién thu tuc
dang ky lai khai sinh tai by phan “Mdt cura” UBND thi tran Thanh Mi¢n"

67.

Thong béo 279/TB-UBND ngay 30/6/2023 v& trinh tu, hd so thyc hién thu tuc
dang ky két hon tai bd phan mdt cua thi tran;

68.

Thong béo 280/TB-UBND ngay 30/6/2023 v& trinh tu, hd so' thyc hién thu tuc
dang ky lai két hon tai bd phan mét cura thi tran;

69.

Thong béo 281/TB-UBND ngay 30/6/2023 v& trinh tu, hd so thyc hién thi tuc
dang ky cap ban sao trich luc hd tich tai b phan mot ctra thi tran;

70.

Thong bao 29/TB-UBND ngay 17/01/2023 V& viéc cong bd Danh muc thu tuc
hanh chinh va quy trinh noi bg giai quyét TTHC thugc pham vi, chirc nang quan
ly cua S¢ Tai nguyén va Mo6i truong thude tham quyén giai quyét cia UBND thi
tran

71.

Thong bao 30/TB-UBND ngay 17/01/2023 V& viéc cong bd Danh muyc thi tuc
hanh chinh chuan héa thu¢c pham vi, chtrc nang quan ly cia S6 Van hoa, The
thao va Du lich thudc tham quyén gidi quyét cua UBND thi tran

72.

Thong bao 302/TB-UBND ngay 05/7/20;3 vé trinh ty, ho so thuc hién thu tuc
dang ky khai tir tai by phdn mdt cua thi tran;

73.

Thong béo 303/TB-UBND ngay 05/7/2023 v& trinh ty, ho so thyc hién thu tuc
dang ky lai khai tir tai bd phan mdt cura thi tran;

74.

Thong bao 304/TB-UBND ngay 05/7/2023 vé trinh tu, ho so thyc hién thu tuc
lién thong TTHC vé dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cip thé¢ BHYT cho
tré em dudi 6 tudi tai bd phan mot cira thi tran;

75.

Thong bao 32/TB-UBND ngay 27/01/2023 Vé viéc niém yét cong khai Danh
muc thu tuc hanh chinh mdi1 ban hanh, danh muc thu tuc hanh chinh bi bai bé linh
vuc dang ky bién phap bao dam thudc pham vi, chitc nang quan ly nha nudc cua
S6 Tu phéap

76.

Thong bao 389/TB-UBND ngay 17/8/2023 vé viéc niém yét cong khai danh muc
3 quy trinh ndi bo giai quyét TTHC cap xa bi bai bd thuoc pham vi, chirc nang
quan ly cia S¢ Tai chinh.

77.

Thong bao 405/TB-UBND ngay 23/12/2022 V/v niém yét cong khai danh muc
TTHC méi ban hanh, stra d6i, bo sung va phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh trong linh vuc hd tich thudc pham vi, chitc nang quan 1y cua
S6 Tu phap thudc thim quyén giai quyét cia UBND thi trin

78.

Thong bao 426/TB-UBNQ ngay 31/8/2023 vé fianh muc TTHC thuc hién tai bd
phan mot ctra UBND thi tran Thanh Mién tinh dén thang 8 nam 2023.

79.

Thong bao s6 143/TB-UBND ngay 24/4/2023 vé viéc niém yét cong khai, tiép
nhén va gidi quyét lién thong dién tr 02 nhém tha tuc hanh chinh thict yéu tai Bé
an 06.

80.

Ké hoach 444/KH-UBND ngay 14/09/2023 Thyc hién quy trinh lién thong dién
tir d6i 02 nhom thu tuc hanh chinh: Piang ky khai sinh, Dang ky thuong tri, Cap
thé Bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi va Pang ky khai tir, X6a dang ky thuong
trt, HO tro chi phi mai tang, trg cép mai tang trén dia ban thi trAn Thanh Mién

81.

K¢ hoach 13/KH-BCD ngay 14/9/2023 "Phéi hop to chirc Hoi nghi tuyén truyén
vé trg giup phap ly va tu van phap luat cho can b9, cong chire hoi vién, doan vién
cac to chire doan thé thi tran Thanh Mién nam 2023"

82.

Cong van 445/UBND-TP ~ ngay 14/09/2023 vé viéc trién khai thyuc hién quy
trinh lién thong dién tir d6i 02 nhém TTHC

83.

C’(A)ng van 446/UBND-TP ngay 14/09/2023 V/v trién khai thuc hién Ké hoach
s0 3330/KH-UBND ngay 07/9/2023 cia UBND tinh v¢ thyc hién 2 nhom TTHC
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84.

Bé}o cdo 450/BC-UBND ngay 15/09/2023 "Tinh hinh, két qua thug hién cong tac
kié,m soat thu tuc hanh chinl} Quy III nam 2023 tai UBND thi tran Thanh Mién
(S0 liéu tir ngay 15/6/2023 dén hét ngay 14/9/2023)"

85.

Thong bao 464/TB-UBND ngay 19/09/2023 V& trinh tur, ho so thuc hién chung
thuc ban sao tir ban chinh, chtng thuc vin ban khai nhan di san ma di san 1a dong
san, quyén stra dung dat, nha ¢, chimg thuc chit ky trong cdc gidy to, vin ban tai
bd phan “Mot cira” UBND thi trAn Thanh Mién

86.

Thong bao 463/TB-UBND ngay 19/09/2023 Vé trinh tw, hd so thyc hién thi tuc
hanh chinh dang ky két hon, xac nhan tinh trang hon nhan, Lién thong thu tuc
hanh chinh vé diang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cap thé bao hiém y té cho
tré em dudi 6 tudi, tai bd phan “Mot cira” UBND thi trin Thanh Mién

87.

Béo cao 469/BC-UBND ngay 21/09/2023 Két qua cong tac ding ky, quan 1y ho
tich, chirg thuc, nudi con nudi; theo ddi thi hanh phap luat; thi hanh phap luat vé
xtr Iy vi pham hanh chinh trén dia ban thi trAn Thanh Mién tir ngay 01/1/2023 dén
31/8/2023"

88.

Bao cao 468/BC-UBND ngay 21/09/2023 Thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh nam 2023 (S0 li¢u tinh tir ngay 10/12/2022 deén ngay 09/9/2023) - tu kiém
tra

89.

Ké hoach 495/KH-UBND ngay 04/10/2023 Kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat
va thyc hién phap luat vé tin ngudng, ton gido; kiém tra, ra soat vin ban quy
pham phéap luat va van ban chira dung quy pham phép luit lién quan dén tin
ngudng, ton gido nam 2023

90.

Thong bao 75a/TB-UBND ngay 09/03/2023 "Danh muyc thu tyc hanh chinh déng
ky phan dau rat ngan thoi gian gidi quyét niém yét tai bd phan mot ctra thi tran
Thanh Mién"

91.

Béo c4o 523/BC-UBND ngay 13/10/2023 Céng tac khic phuc ton tai, han ché
Cai cach hanh chinh sau tu ki€m tra cong tdic CCHC nam 2023

92.

Thong bao 114a/TB-UBND ngay 04/04/2023 Danh myc van ban Quy pham phap
luat lién quan dén ndi dung trong tdm theo doi thi hanh phap luat nam 2023

93.

Ke hoach 524/KH-UBND ngay 13/10/2023 Tap huén chuyen 601 s0, ky nang s0,
trién khai cac nhiém vu cu thé nham hoan thanh Chuyén doi sé thi trin Thanh
Mién nam 2023

94.

Cong van 527/UBND-VP ngay 16/10/2023 V/v. Chan chinh viéc thuc hién ché
dd thong tin, bao cdo, hdi hop

95.

K& hoach 558/KH-UBND ngay 01/11/2023 Trién khai thi hanh Luat Thyc hién
dan chu ¢ co so trén dia ban thi tran Thanh Mién

96.

Quyét dinh 27/Qb-UBND ngay 20/08/2023 Ban hanh va ap dung H¢ thong tai
li¢u quan 1y chat luong theo ti€u chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2015

97.

Ké hoach 586/KH-UBND ngay 20/11/2023 Panh gia, xép loai chat lugng can bo,
cong chirc nam 2023

98.

Béo cao 602/BC-UBND ngay 24/1 1/2023{ Két qua thyc hién cong tac dér} van cua
co quan hanh chinh nha nuéc, chinh quyén nam 2023 trén dia ban thi tran Thanh
Mién

99.

Thong bao 605/TB-UBND ngay 24/11/2023 V& viéc niém yét cong khai Danh
muc thil tuc hanh chinh va phé duyét quy trinh noi bd giai quyét tha tuc hanh
chinh thudc pham vi, chitrc ning quan 1y cua S¢ Tu phap thudc thim quyén giai
quyét cia UBND thj trn

100.

Cong vin 617/UBND-VP ngay 29/11/2023 V/v dé nghi béo cao két qua cong tac
CCHC nam 2023

101.

Quyét dinh 86/QD-UBND ngay 15/11/2023 "Vé viéc clr can bg, cong chuc di
hoc 16p boi dudng nghiép vu Ti€p cong dan, ti€p nhan, phan loai xur Iy don, gidi
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quyét khiéu nai t6 céo, phan anh kién nghi va phong chong tham nhiing"

102.

K& hoach 624/KH-UBND ngay 30/11/2023 Thyc hi¢n cong tac ké khai tai san,
thu nhap nam 2023

103.

Bao cao 626/BC-UBND ngay 30/11/2023 "Két qua ra soat cac thu tuc hanh chinh
thudc thim quyén giai quyet ctia UBND thi tran khong phat sinh hd so tai Bo
phan Mot ctra UBND thi trin Thanh Mién trong 3 nim (2021-2023)"

104.

Béo céo 628/BC-UBND ngay 01/12/2023 "Két qua thyc hién ké hoach dot pha vé
day manh chuyén doi so va cdi cach thu tuc hanh chinh trén dia ban thi tran ndm
2023"

105.

Béo cdo 576/BC-UBND ngay 04/12/2023 "Két qua thuc hién xdy dung Hé thong
Quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2023
tai UBND thi tran Thanh Mién"

106.

Cong vin 665/UBND-VP ngay 07/12/2023 V/v lap danh sach nguoi dan, t chirc
thuc hién do luong sy hai long nam 2023

107.

Bao cao 666/BC-UBND ngay 07/12/2023 "Tinh hinh thi hanh phap luat vé Xu ly
vi pham hanh chinh trén dia ban thi tran Thanh Mién
(Tu ngay 30/11/2022 - 30/11/2023)"
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